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PROTOKOL KONTROLI DORAZNEJ

domu pomocy spotfecznej pod nazwg ,,Dom Pomocy Spotecznej w Rokocinie”, z siedziba w Rokocinie przy
ul. Parkowej 4, 83-200 Starogard Gdaniski, zwanego dalej ,Domem”,

prowadzonego przez Powiat Starogardzki,

kierowanego przez dyrektora, p. Berenike Gliniecka, zwang dalej , Dyrektorem”.

Miejsce kontroli:

Siedziba Domu (oddziat ,Duzy Dom”) oraz oddzialy Domu: ,Maty Dom”, z siedzibg w Rokocinie przy
ul. Parkowej 5, ,Niezapominajka”, z siedzibg w Starogardzie Gdariskim przy ul. Jagodowej 19 i ,La Guardia”,
z siedzibg w Starogardzie Gdariskim przy ul. Pawiej 4.

Termin kontroli:

Od 28 marca do 30 kwietnia 2025 r. Dom wizytowano 28 marca oraz 4 i 30 kwietnia 2025 r. w obecnoéci
Dyrektora.

Podstawa prawna kontroli:

Art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283, z pdin. zm.),
zwanej dalej ,Ustawg”, oraz § 4 pkt 3 i § 8 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2285, z pézn. zm.).

Ogodlny zakres i cel kontroli:

Kontrolg przeprowadzono na wniosek Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z17 grudnia 2024 r. znak sprawy DPS-V.070.366.2024 w sprawie wynikow kontroli przeprowadzonych w 2024 r.
przez Najwyzszg Izbe Kontroli (NIK) w domach pomocy spotecznej w wojewddztwie pomorskim (znak sprawy:
PS-1X.9421.1.17.2024.M)).

Przedmiotowy zakres kontroli:
Sprawdzenie realizacji wnioskow wskazanych przez NIK w wyniku kontroli Domu przeprowadzonej w 2024 r.

Kontrolowany okres:
Stan biezacy.

Kontrolujacy:
Zespot inspektorow Oddziatu Nadzoru i Kontroli Wydziatu Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Gdarisku, upowaznionych 25 marca 2025 r. przez Wojewode Pomorskiego, w sktadzie:
, starszy inspektor wojewodzki, upowaznienie nr 58/2025 (akta kontroli, str. 1),
starszy inspektor wojewo6dzki, upowaznienie nr 56/2025 (akta kontroli, str. 2) i
. starszy inspektor wojewodzki, upowaznienie nr 57/2025 (akta kontroli, str. 3), zwany dalej
»2zespotem inspektoréw”, kierowany przez
Kontrolne dokumenty zespotu inspektorow (legitymacje stuzbowe i imienne upowaznienia do kontroli)
zostaty okazane Dyrektorowi wraz z rozpoczeciem kontroli 28 marca 2025 r. (akta kontroli, str. 4).

Materiaty i dowody kontrolne:

Protokot zawiera ustalenia dokonane na podstawie przedstawionych przez Dyrektora dokumentow,

wyjasnien i informacji oraz w wyniku ogledzin Domu.

W toku kontroli zebrano, w postaci kopii lub oryginatu, nastepujace materiaty i dowody kontrolne:

1. Wystgpieniez 31 marca 2024 r. o udzielenie informacji w zakresie objetym kontrolg skierowane 4 kwietnia
2025 r. do Dyrektora (akta kontroli, str. 5).

2. Wyjasnienia Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. z zataczong dokumentacja (akta kontroli, str. 6-12):
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1) Zatgcznik nr 1 — Zarzadzenie Nr 28/2024 Dyrektora Domu [...] z dnia 24 wrzesnia 2024 r. w sprawie
wprowadzenia procedur postepowania w Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie (akta kontroli, str.
13-77),

2) Zatacznik nr 2 — ,Protokét ze spotkania dyrektora z zespotem opiekuriczo-terapeutycznym DPS
w Rokocinie z dnia 15.10.2024 r.” (akta kontroli, str. 78-82),

3) Zatgcznik nr 3 — protokdt kontroli doraznej przeprowadzonej przez Zespdt Kontroli Wewngtrznej
Starostwa Powiatowego w Starogardzie Gdaniskim (akta kontroli, str. 83-94),

4) Zatacznik nr 4 — Pismo Dyrektora z 1 lipca 2024 r. skierowane do Zarzagdu Powiatu Starogardzkiego (akta
kontroli, str. 95-98),

5) Zatacznik nr 5 — Zarzadzenie Nr 19/2024 Dyrektora Domu [...] z dnia 28 czerwca 2024 r. w sprawie
dokumentowania indywidualnego procesu leczenia oraz dokumentowania podania lekow
mieszkaricom Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie (akta kontroli, str. 99-104),

6) Zatgcznik nr 6 —,Karty potwierdzajgce przyjecie przez mieszkarica DPS lekéw zleconych przez lekarza”
za lipiec — grudzieri 2024 r. i styczen — marzec 2025 r. oraz indywidualne karty zlecen ,Leki zlecone
przez lekarza dla...” (akta kontroli, str. 105-122),

7) Zatgcznik nr 7 — Porozumienie dotyczgce praktyk zawodowych studentéw Wydziatu Nauk o Zdrowiu
z Instytutem Medycyny Morskiej i Tropikalnej — Instytut Pielegniarstwa i Potoznictwa na kierunkach:
pielegniarstwo i potoznictwo, zawarte 29 maja 2024 r. pomiedzy Gdariskim Uniwersytetem
Medycznym a Domem (akta kontroli, str. 123-126),

8) Zatgcznik nr 8 — ogtoszenie o wolnym stanowisku pracy — pielegniarka/pielegniarz (akta kontroli, str.
127),

9) Zatacznik nr 9 — potwierdzenie ,Zgtoszenia Krajowej Oferty Pracy” na stanowisku — pielggniarka
/pielegniarz (akta kontroli, str. 128-129),

10) Zatgcznik nr 10a i 10b — skierowania na praktyke zawodowa (akta kontroli, str. 130-131),

11) Zatgcznik nr 11 - terminy okresowych badan mieszkaricéw Domu (akta kontroli, str. 132),

12) Zatgcznik nr 12 — ,Protokdt ze spotkania dyrektora z zespotem opiekuriczo-terapeutycznym DPS

w Rokocinie” z dnia 17.06.2024 r. (akta kontroli, str. 133-135),

13) Zatacznik nr 13 —informacja o dokonaniu zwrotu mieszkaricom kwoty 1.836, 83 zt wydatkowanej na
zakupy (akta kontroli, str. 136-1380,

14) Zatgcznik nr 14 - zaswiadczenia o ukoriczeniu przez dwoch pracownikéw Domu szkolenia na temat
»Mieszkaniec Domu Pomocy Spotecznej 2024 — aktualne przepisy prawa i kwestie problematyczne”
(akta kontroli, str. 139-140),

15) Zatgcznik nr 15 — zaswiadczenia o ukoriczeniu przez pieciu pracownikdw szkolenia pt. ,Zastosowanie
przymusu bezposredniego w DPS - teoria i praktyka” (akta kontroli, str. 141-145),

16) Zatacznik nr 16 — wniosek o dofinansowanie kosztow ksztatcenia ustawicznego pracownikéw iflub
pracodawcy (akta kontroli, str. 146-158),

17) Zatacznik nr 17 — rozktad pracy z podziatem na oddziaty Domu za marzec 2025 r. (akta kontroli, str.
159-163),

18) Zatgcznik nr 18 — kopie umow zlecenia zawartych 31 grudnia 2024 r. z pracownikami bedgcymi
w gotowosci do Swiadczenia pracy (akta kontroli, str. 164-177),

19) Zatacznik nr 19 — Zarzadzenie Nr 9/2025 Dyrektora Domu [...] z dnia 14 marca 2025 r. w sprawie
powotania zespotu terapeutyczno-opiekuriczego oraz koordynatoréw tworzenia indywidualnych
planéw wsparcia mieszkarica w Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie (akta kontroli, str. 178-179),

20) Zatacznik nr 20 — zestawienie pracownikdw wchodzacych w sktad zespotu terapeutyczno-
-opiekuriczego z podziatem na oddzialy i etaty (akta kontroli, str. 180-185),

21) Zatgcznik nr 21 — Zarzadzenie Nr 17/2024 Dyrektora Domu [...] z dnia 10 maja 2024 r. w sprawie
regulaminu pracy zespotu terapeutyczno-opiekuriczego i tworzenia indywidualnych planow wsparcia
mieszkarica w Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie (akta kontroli, str. 186-204),
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22) Zatacznik nr 22 — ocena realizacji Indywidualnych Planéw Wsparcia mieszkaricdw Domu Pomocy
Spotecznej w Rokocinie (akta kontroli str. 205-210),

23) Zatgcznik nr 23 —wykaz mieszkaricow Domu na 4 kwietnia 2024 r. (akta kontroli, str. 211-213),

24) Zatacznik nr 24 — Zarzadzenie Nr 6/2025 Dyrektora Domu [...] z dnia 14 lutego 2025 r. w sprawie
pracownikow pierwszego kontaktu (akta kontroli, str. 214-217),

25) Zatacznik nr 25 - Zarzadzenie Nr 7/2024 Dyrektora Domu [...] z dnia 30 stycznia 2025 r. w sprawie
wprowadzenia karty realizacji procesu adaptacji mieszkarica (akta kontroli, str. 218-224),

26) Zatgcznik nr 26 —Sprawozdanie z kontroli przeprowadzonej w Domu przez Sedziego Sadu Rejonowego
w Starogardzie Gdanskim, za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r. (akta kontroli str. 225-235),

27) Zatacznik nr 27 —Protokot z kontroli doraznej Domu od 30 do 31 pazdziernika 2024 r. przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Starogardzie Gdarskim (akta kontroli, str. 236-239),

28) Zatgcznik nr 28 — Wystapienie pokontrolne Najwyiszej Izby Kontroli Delegatura w Gdarisku —
P/24/061 — Przestrzeganie praw mieszkaricow doméw pomocy spotecznej przeznaczonych dla oséb
dorostych z niepetnosprawnosciami intelektualnymi oraz dla oséb przewlekle psychicznie chorych
(akta kontroli, str. 240-283).

3. Woyjasnienia Dyrektora z 30 kwietnia 2025 r. z zatgczong dokumentacjg (akta kontroli, str. 284-286):

1) Zatgcznik nr 1A —rozmieszczenie i powierzchni pokoi mieszkalnych (akta kontroli, str. 287),

2) Zatacznik nr 2A — wzory podpiséw opiekundw podpisujacych sie na kartach indywidualnego procesu
leczenia oraz dokumentowania podania lekdw mieszkaricom Domu (akta kontroli, str. 288),

3) Zatgcznik nr 3A — wykaz mieszkaricow Domu z terminami badan potwierdzajgcych zasadnosé ich
pobytu (akta kontroli, str. 289-291),

4) Zatgcznik nr 4A - ogloszenie zamieszczone na stronie PUP w Starogardzie Gdariskim o ofercie
zatrudnienia w Domu pielegniarki (akta kontroli, str. 292-293),

5) Zatgcznik nr 5A — zgody Sadu Rejonowego w Koscierzynie dla opiekunéw prawnych trzech
mieszkarncow Domu (akta kontroli, str. 294-296),

6) Zatacznik nr 6A — notatka stuzbowa ze spotkania Dyrektora z kierownikami oddziatéw Domu (akta
kontroli, str. 297),

7) Zatgcznik nr 7A — zestawienie Srodkow finansowych otrzymanych z Powiatu Starogardzkiego w latach
2022-2024 (akta kontroli, str. 298),

8) Zatgcznik nr 8A — Protokdt nr 1/05/2024 z 15 maja 2024 r. ze sprawdzenia systemu przyzywowego
w budynku Domu [...] Duzy Dom (akta kontroli, str. 299),

9) Zatacznik nr 9A — Decyzja Prezesa Urzedu Dozoru Technicznego i protokét z wykonania czynnodci
dozoru technicznego ,Urzadzenia dla 0sdb niepetnosprawnych” (akta kontroli, str. 300-301),

10) Zatacznik nr 10A — Umowy na przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw Domu pt. ,Pierwsza
pomoc przedmedyczna w naglych stanach zagrozenia zycia u dzieci i dorostych z uzyciem AED” (akta
kontroli, str. 302-305),

11) Zatacznik nr 11A - kopie dokumentacji prowadzenia terapii zajeciowej (akta kontroli, str. 306-323),

12) Zatacznik nr 12A — Dziennika zajec - rehabilitacja spoteczna (akta kontroli, str. 324).

W trakcie kontroli, zespét inspektorow sporzadzit dokumentacje fotograficzng, ktora stanowi akta kontroli,
str: 325-355.

Dyrektor, po zakoriczeniu czynnosci kontrolnych, poinformowat o przekazanym na pismie stanowisku
Zarzadu Powiatu Starogardzkiego dotyczacym poprawy warunkow bytowych w oddziale La Guardia (akta
kontroli, str. 356).
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USTALENIA DOKONANE W POSTEPOWANIU KONTROLNYM

| ORGANIZACIA DOMU.

Wojewoda Pomorski wydat Powiatowi Starogardzkiemu zezwolenie na czas nieokreslony na
prowadzenie Domu decyzjg z 28 grudnia 2010 r. (znak sprawy PS.IV 9013/11/10), zmieniong decyzjg z 26
maja 2011 r. (znak sprawy PS-1V.9423.2.5.2011).

Dom zostat wpisany na pozycji nr 40 w Rejestrze domdéw pomocy spotecznej prowadzonym przez
Wojewode Pomorskiego (https://uwgdansk.bip.gov.pl/rejestry-wps/rejestr-domow-pomocy-spolecznej.html).

Dom przeznaczony byt dla 86 dorostych niepetnosprawnych intelektualnie. Dom miat zasieg
ponadgminny.

W trakcie kontroli ustalono, ze 4 kwietnia 2025 r. w Domu przebywato 85 mieszkaricow. ,Wykaz
mieszkaricdw Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie z podziatem na oddziaty”, stanowi zatgcznik nr 23 do
pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. (akta kontroli, str. 211-213).

Il KONTROLA PRZEPROWADZONA PRZEZ NAJWYZSZA I1ZBE KONTROLI.
1. Temat i zakres kontroli.

Zakres przedmiotowy: ,1. Warunki organizacyjne w DPS dla oséb dorostych z nieprawidtowosciami
intelektualnymi oraz dla oséb przewlekle psychicznie chorych. 2. Przestrzeganie praw mieszkaricéw DPS
i realizacja ustug dostosowanych do ich indywidualnych potrzeb.” (Wystapienie pokontrolne NIK, zatgcznik
nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str.241).

Okres objety kontrolg: ,0d 1 stycznia 2021 r. do 4 czerwca 2024 r., z wykorzystaniem dowoddéw
sporzadzonych przed tym okresem.” (Wystapienie pokontrolne NIK, zatgcznik nr 28 do pisma Dyrektora
z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 241).

2. Ocena ogdlna kontrolowanej dziatalnosci.

W Wystgpieniu pokontrolnym NIK, w czesci dotyczacej ogodlnej oceny kontrolowanej dziatalnosci
(Ocena ogolna) wskazano:
,W DPS co do zasady zapewniano przestrzeganie praw mieszkaricow w tym m.in. w zakresie wolnosci,
godnosci, intymnosci, prawa do prywatnosci, ochrony zdrowia, poczucia bezpieczeristwa mieszkaricéw.
W okresie objetym kontrolg liczba mieszkaricow DPS nie przekraczata liczby wskazanej w zezwoleniu
Wojewody Pomorskiego. W latach 2021-2023 w DPS osiggnieto odpowiedni wskaznik zatrudnienia
pracownikdw zespotu terapeutyczno-opiekuriczego w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy na jednego
mieszkafica. Tym samym spetniono warunki efektywnej realizacji ustug opiekuriczych i wspomagajgcych
wskazanych w § 6 ust. 2 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie doméw pomocy spatecznej. Pomimo tego w DPS wystapity przypadki dyzuréw petnionych przez
jedng osobe na oddziat (zamiast co najmniej dwdch) oraz nie zapewniono obsady pielegniarskiej na kazdym
dyzurze, co mogto wptynac na realizacje praw mieszkaricow w zakresie poczucia bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia. W DPS zatrudniona byfa jedna osoba na stanowisku pracownika socjalnego, jednak nie osiagnieto
obsady na tym stanowisku w przeliczeniu na petny etat w wysokosci adekwatnej do liczby mieszkaricow DPS
wymaganej zapisami § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzgdzenia w sprawie DPS. W okresie objetym kontrolg Dyrektor
zatrudnita aspiranta pracy socjalnej w celu wypetnienia wymogu wynikajgcego § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia
w sprawie DPS. DPS nie spetniat czesci wymogow organizacyjnych wynikajacych z § 6 ust. 1 rozporzgdzenia
w sprawie DPS, w tym m.in. w zadnym oddziale DPS nie byto wind (§ 6 ust. 1, pkt 1 lit. b), wystapity bariery
architektoniczne w postaci schoddw, progdéw i nieréwnosci (§ 6 ust. 1, pkt 1 lit. a), nie spetniono wymogu
dotyczacego liczby tazienek i toalet (§ 6 ust. 1, pkt 4 lit. a) dla dwdch oddziatow oraz liczby mieszkaricow
w dwoch pokojach (§ 6 ust. 1, pkt 3 lit. b tiret pierwsze). Powyisze w czesci wynikato z charakterystyki
budynkoéw, w ktérych zlokalizowano DPS. Dom byt wyposazony m.in. w system sygnalizacji pozaru oraz
system przyzywowo-alarmowy, o ktérych stanowi § 6 ust. 1, pkt 1 lit. c rozporzgdzenia w sprawie DPS, przy
czym stwierdzono braki tgcznie czterech przyciskow systemu przyzywowo-alarmowego w dwoch oddziatach
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DPS oraz niesprawnos$¢ funkcjonowania systemu w jednym oddziale (btedne wyswietlanie numeru).
W zakresie zapewnienia bezpieczeristwa mieszkancow stwierdzono ponadto przypadek niestabilnej balustrady
przy schodach oraz odstajgcej oprawy gniazda elektrycznego. Dyrektor zostata poinformowana [...]
o mozliwosci wystapienia zagrozenia dla zycia lub zdrowia ludzkiego w zwiazku z zaistniatym stanem. W trakcie
trwania kontroli NIK ww. nieprawidtowosci zostaty usuniete. Pomieszczenia mieszkalne DPS byly czyste,
sprzatane w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz dziennie, wolne od nieprzyjemnych zapachdw. DPS spetniat
takze wymogi w zakresie wyzywienia i organizacji positkow, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 6 rozporzadzenia
w sprawie DPS. Ponadto DPS spetniat warunki efektywnej realizacji ustug opiekuriczych i wspomagajgcych
wskazane w § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie DPS, za wyjatkiem jednego roku w okresie pandemii
COVID, kiedy dla 15 z 20 pracownikéw nie zapewniono dwuletniej cyklicznosci wymaganych szkolen.
W okresie objetym kontrolg nie stwierdzono przypadkdw nieuzasadnionego ograniczania mozliwosci
swobodnego opuszczenia DPS ani stosowania przymusu bezposredniego, co spetniato realizacje praw
mieszkaricow w zakresie wolnosci, godnosci i bezpieczenstwa. Zastosowanie przymusu bezposredniego,
z uwagi na niezapewnienie obsady pielegniarskiej na kazdym dyzurze, nie bytoby jednak moiliwe w razie
zaistnienia takiej koniecznosci. Ponadto sposdb dokumentowania niektérych zdarzen z udziatem mieszkarica
agresywnego w raportach opiekunow byt nierzetelny, gdyz uniemozliwiat weryfikacje podjetych przez
opiekuna czynnosci i jednoznaczne stwierdzenie, czy nie stanowity one przypadkéw zastosowania przymusu
bezposredniego. Mieszkaricom zapewniono wystawienie przez lekarza psychiatre zaswiadczeri o stanie
zdrowia w zakresie uzasadniajgcym pobyt w placéwce, jednak czesé z zaswiadczer zostala wystawiona od
dwoch do szesciu dni po terminie wynikajacym z art. 38 ust 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego. DPS prawidtowo wywigzywat sie z pielegnacji mieszkaricow, w tym: mieszkaricom
lezgcym zapewniono kapiele z wymagang czestotliwoscig, a mieszkarica z odlezynami objeto leczeniem
zgodnie z zaleceniami lekarskimi. Indywidualne Plany Wsparcia byty regularnie aktualizowane oraz zawieraty
m.in. corocznie poréwnywane oceny skali aktywnosci mieszkarica, a takze byly dostosowane do wieku i stanu
zdrowia mieszkarica, jednak nie zawieralty czesci wymaganych informacji i byly sporzadzane przez
pracownikéw w niejednolity sposob, a w jednym przypadku zawieraty nierzetelnie sporzadzone zataczniki.
Mieszkaricom umozliwiono korzystanie ze swiadczen lekarskich adekwatnie do zalecen lekarskich, zaréwno
w formie ambulatoryjnej jak i stacjonarnej. Zlecenia lekarskie, w tym po hospitalizacji, wykonywane byty
prawidtowo przez upowaZniony i uprawniony personel - iniekcje, konsultacje, badania laboratoryjne.
W raportach umieszczono informacje dotyczace wszystkich udzielanych Swiadczen. Jednak w zakresie prawa
mieszkaricow do bezpieczeristwa osobistego oraz ochrony zdrowia stwierdzono brak dokumentowania
podania kazdej dawki lekow dla mieszkarica indywidualnie. Powyzsze skutkowato m.in. brakiem mozliwoéci
monitorowania skutecznosci zleconej terapii. W DPS co do zasady w sposéb prawidtowy postepowano
z depozytami po zmartych mieszkaricach, w tym prawidtowo likwidowano niepodjete depozyty.” (Wystapienie
pokontrolne NIK, str. 2-4, zatgcznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 241-243).

3. Whnioski NIK.

Zgodnie z Wystgpieniem pokontrolnym z kontroli przeprowadzonej w Domu przez NIK Delegatura
w Gdarisku znak LGD.410.2.6.2024 P/24/061 — Przestrzeganie praw mieszkaricow doméw pomocy spotecznej
przeznaczonych dla 0séb dorostych z niepetnosprawnosciami intelektualnymi oraz dla os6b przewlekle

. psychicznie chorych (akta kontroli, str. 240-283), w czesci IV Uwagi i wnioski (Wystapienie pokontrolne NIK,

str. 43-44, zatacznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 282-283), w zwigzku ze
stwierdzonymi nieprawidtowosciami, przedstawiono nastgpujgce wnioski:
1) wniosek nr 1:
»1. Aktualizacja procedur w celu zapewnienia ich zgodnosci z przepisami prawa oraz ich opracowywanie
z poszanowaniem praw mieszkaricow DPS.” (Wystgpienie pokontrolne NIK, str. 43, zatacznik nr 28 do pisma
Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 282).

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r., ,Procedury zostaty zaktualizowane
i wprowadzone zarzgdzeniem nr 28/2024 Dyrektora DPS w Rokocinie z dnia 24 wrzeénia 2024 r. w sprawie
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wprowadzenia procedur postepowania w Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie [...]. Procedury zostaty
oméwione na spotkaniu zespotu terapeutyczno-opiekuriczego w dniu 15 pazdziernika 2024 r. [...]. W terminie
17 lutego do 7 marca 2025 odbyta sie kontrola Zespotu Kontroli Wewnetrznej Starostwa Powiatowego
w zakresie procedur i regulacji dot. przestrzegania praw mieszkaricow. Kontrola w swoim protokole [...] nie
dostrzegta nieprawidtowosci.” (akta kontroli, str. 6).

Dyrektor zatgczyt do wyjasnienia nw. dokumentacje:

a) zatgcznik nr 1 - Zarzadzenie nr 28/2024 Dyrektora Domu z dnia 24 wrzesnia 2024 r. ,w sprawie
wprowadzenia procedur postepowania w Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie” (akta kontroli, str. 13-
-14) ze zaktualizowanymi procedurami stanowigcymi zatgczniki do Zarzadzenia:

»Procedura postepowania w przypadku przyjecia nowego mieszkanca” (akta kontroli, str. 15);
»Procedura wyboru i zmiany pracownika pierwszego kontaktu” (akta kontroli, str. 16);

»Procedura dotyczgca klasyfikowania mieszkarica jako osobe lezgca” (akta kontroli, str. 17-19);
,Procedura dotyczaca higieny osobistej mieszkarica” (akta kontroli, str. 20);

»Procedura postepowania w przypadku stwierdzenia u mieszkarica zakazeri szerzacych sie droga
kontaktu bezposredniego” (akta kontroli, str. 21-22);

»Procedura postepowania w przypadku zdarzen niebezpiecznych” (akta kontroli, 23-24);

»Procedura w przypadku oddalenia sie lub zaginiecia mieszkanca” (akta kontroli, str. 25-27);
JProcedura dotyczaca mieszkaricdw w przypadku zachowan patologicznych - spotecznie
nieakceptowalnych” (akta kontroli, str. 28);

»Procedura dotyczgca palenia tytoniu” (akta kontroli, str. 29);

»Procedura dotyczgca mieszkarnicow w przypadku spozywania alkoholu” (akta kontroli, str. 30-31);
»Procedura dotyczgca rozwiazywania konfliktdw zgtaszanych przez mieszkaricow” (akta kontroli, str.
32-33);

»Procedura nawigzywania kontaktu z mieszkaricem, ktory go unika” (akta kontroli, str. 34);
»Procedura postepowania w przypadku wystapienia agresji u mieszkanca” (akta kontroli, str. 35);
,Procedura samodzielnego opuszczania DPS” (akta kontroli, str. 36);

»Procedura postepowania w zakresie uzywania i zabezpieczenia narzedzi ostrych i niebezpiecznych”
(akta kontroli, str. 37);

,Procedura organizacji wyjs¢, spacerow dla mieszkaricow ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnego poruszania (akta kontroli, str. 38);

,Procedura aktywizacji mieszkaricow” (akta kontroli, str. 39);

»Procedura dotyczaca prywatnej korespondencji mieszkaricow oraz innych kontaktéw z rodzing
i znajomymi mieszkancow” (akta kontroli, str. 40);

,Procedura w przypadku niewtasciwego zachowania sie pracownikéw wobec mieszkarncow” (akta
kontroli, str. 41-42);

,Procedura dotyczaca odwiedzin mieszkancéw” (akta kontroli, str. 43-45);

,Procedura dotyczaca postepowania z depozytami wartosciowymi i pienieznymi mieszkancow” (akta
kontroli, str. 46-50);

,Procedura dotyczgca dokonywania wyptaty pieniedzy mieszkaricéw z konta depozytowego” (akta
kontroli, str. 51-55);

»Procedura dotyczaca przechowywania pobranych pieniedzy mieszkaricow z konta depozytowego
(akta kontroli, str. 56-58);

,Procedura dotyczgca postepowania z depozytami po zmartych mieszkaricach — postepowanie
spadkowe” (akta kontroli, str. 59-61);

»Procedura dotyczaca stosowania przymusu bezposredniego” (akta kontroli, str. 62-74);

»Procedura postepowania dotyczgca umierania i zgonu mieszkarica” (akta kontroli, str. 75-76);

druk ,Oswiadczenia” dotyczgcego zapoznania sie pracownikéw Domu z procedurami wprowadzonymi
Zarzadzeniem nr 28/2024 Dyrektora Domu z dnia 24 wrzesnia 2024 r. (akta kontroli, str. 77),
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b) zatacznik nr 2 —,Protokot ze spotkania dyrektora z zespotem opiekuriczo-terapeutycznym DPS w Rokocinie
z dnia 15.10.2024 r.” z listg obecnosci (akta kontroli, str. 78-82). Jak ustalono, tematem spotkania byto,
m. in. omoéwienie procedur wprowadzonych Zarzadzeniem nr 28/2024 Dyrektora Domu zdnia 24
wrzesnia 2024 r.,

c) zatgcznik nr 3 —protokét z kontroli doraznej przeprowadzonej od 17 lutego do 7 marca 2025 r. przez Zespot
Kontroli Wewngtrznej Starostwa Powiatowego w Starogardzie Gdariskim, w zakresie ,procedur i regulacji
dot. przestrzegania praw mieszkaficow.” (akta kontroli 83-94). W wyniku kontroli nie stwierdzono
nieprawidtowosci ,w zakresie opracowanych i przyjetych w DPS w Rokocinie procedur oraz regulacji dot.
przestrzegania praw mieszkancow.” (akta kontroli, str. 94).

Analiza okazanych przez Dyrektora procedur, potwierdzita, ze zostaly zaktualizowane

z uwzglednieniem praw mieszkaricow i wprowadzone do stosowania zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Reasumujgc, wniosek nr 1 zostat zrealizowany.

2) wniosek nr 2:

»2. Dostosowanie DPS do wymogdéw rozporzadzenia w sprawie DPS w zakresie: usuniecia barier
architektonicznych, dostosowania liczby tazienek i toalet do liczby mieszkaricow w oddziale oraz
dostosowania liczby mieszkaricéw w pokoju, dostosowania w zakresie samej powierzchni pokoi i usuniecia
uszkodzeri i zarysowan farby na drzwiach wewnetrznych, a takie zapewnienie w DPS wymaganych
pomieszczen.” (Wystapienie pokontrolne NIK, str. 43, zatacznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r.
- akta kontroli, str. 282) oraz w Ocenie ogdInej kontrolowanej dziatalnosci: ,DPS nie spetniat czeéci wymogow
organizacyjnych wynikajgcych z § 6 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie DPS, w tym m.in. w zadnym oddziale DPS
nie byto wind (§ 6 ust. 1, pkt 1 lit. b), wystapity bariery architektoniczne w postaci schodéw, progéw
i nieréwnosci (§ 6 ust. 1, pkt 1 lit. a), nie spetniono wymogu dotyczacego liczby tazienek i toalet (§ 6 ust. 1,
pkt 4 lit. a) dla dwoch oddziatéw oraz liczby mieszkaicow w dwédch pokojach (§ 6 ust. 1, pkt 3 lit. b tiret
pierwsze). Powyzsze w czgsci wynikato z charakterystyki budynkéw, w ktérych zlokalizowano DPS. [...]
W zakresie zapewnienia bezpieczeristwa mieszkaricow stwierdzono ponadto przypadek niestabilnej balustrady
przy schodach oraz odstajgcej oprawy gniazda elektrycznego. [...] W trakcie trwania kontroli NIK ww.
nieprawidfowosci zostaty usunigte.” (Wystgpienie pokontrolne NIK, str. 3, zatacznik nr 28 do pisma Dyrektora
z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 242).

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r., ,Dnia 01.07.2024 r. zostato przekazane do
Zarzadu Powiatu Starogardzkiego pismo (zatacznik nr 4), dot. zaleceri NIK. Na spotkaniu zorganizowanym
przez Starostwo Powiatowe w lipcu 2024 r. Dyrektor omowit biezgcy sytuacje dotyczaca problemdw
z dostosowaniem DPS, do zawartych w rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w sprawie
domow pomocy spotecznej [...] wymogoéw. Uszkodzenia i zarysowania na drzwiach wewngetrznych w Duzym
Domu zostaly usunigte. Drzwi zostaty odmalowane we wskazanym w pismie do NIK terminie, tj. do dnia
28.07.2024 r. Inne remonty beda przeprowadzane w miare potrzeb i mozliwosci finansowych DPS.” (akta
kontroli, str. 6-7).

W zakresie wniosku nr 2, Dyrektor wystapit pismem z 1 lipca 2024 r. znak DPS.D.0700.6.2024, do
p.\ j, Przewodniczacej Zarzadu Powiatu Starogardzkiego (zatacznik nr
4 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 95-98), informujac, ,Wskazany w punkcie IV
Wystgpienia pokontrolnego (str. 43), wniosek 2, wskazuje na dostosowanie DPS do wymogow
rozporzadzenia w sprawie DPS w zakresie: usuniecia barier architektonicznych, dostosowania liczby
mieszkaricow w oddziale, oraz dostosowania liczby tazienek i toalet do liczby mieszkaricow w oddziale oraz
dostosowania liczby mieszkaricéw w pokoju, dostosowania samej powierzchni pokoi, usuniecia uszkodzen
i zarysowan farby na drzwiach wewnetrznych, a takie zapewnienie w DPS wymaganych pomieszczen. Dom
Pomocy Spotecznej w Rokocinie przeznaczony jest dla 86 mieszkaricow, ktorzy zamieszkuja w czterech
oddziatach. »Duzy Dom« jako siedziba gtdwna przy ul. Parkowej 4 [...] »Maty Dom« przy ul. Parkowej 5 [...]
»Niezapominajka« przy ul. Jagodowej 19 w Starogardzie Gdariskim [...] oraz »La Guardia« przy ul. Pawiej 4 w
Starogardzie Gdariskim [..]. Brak windy osobowej w budynku gtéwnym DPS Rokocin oraz budynkach
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oddziatéw spowodowany jest tym, Ze obiekty te, byty jedynie adaptowane z przeznaczeniem na domy
pomocy spotecznej. [...]. Oddziat »Duzy Dom« zlokalizowany jest w dawnym budynku patacowym wpisanym
do rejestru zabytkéw. Oddziat »Maty Dom« zostat zaadaptowany z gospodarczego budynku podworskiego, a
oddziaty »La Guardia« i»Niezapominajka« byty przeksztatcone z budynkéw o charakterze mieszkalno-
ustugowym. W przypadku 0sob niepetnosprawnych ruchowo w kazdym oddziale dostosowana jest czesc
parterowa budynku, gdzie osoby z problemami ruchowymi moga swobodnie poruszac sie i gdzie znajduja sie
ich pokoje mieszkalne. W oddziale »La Guardia« wejscie gtdwne na | pigtrze, do ktérego prowadza schody
jest przeznaczone dla osdb bez problemodw z poruszaniem sie, pozostali mieszkaricy korzystajg z wejscie
z poziomu »0« od drugiej strony budynku. Prég zastosowany jest tzw. progiem niskim typowym dla drzwi
zewnetrznych. W oddziale »Niezapominajka« w celu zniwelowania barier architektonicznych zostanie w roku
2024 zamontowana platforma schodowa przy bocznym wejsciu, na ktorg DPS ma podpisana umowe
o dofinansowanie ze $rodkéw Parstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Wystegpujace
progi przy drzwiach wejsciowych na oddziale »Duzy Dom« sg tzw. Progami niskimi typowymi dla drzwi
zewnetrznych. Prog drzwiowy przy wejsciu do Ztotej Sali jest elementem wykoriczeniowym pomieszczenia.
[..]. W oddziale »Maty Dom« progi w drzwiach wewnetrznych wystepujg jedynie w drzwiach
przeciwpozarowych. [...]. Najblizszy teren wokdt Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie oddziat »Duzy Dom«
jest dostosowany dla oséb niepetnosprawnych. Przed wejsciem gtownym od strony ul. Parkowej, znajduje sie
podjazd dla oséb z niepetnosprawnascig ruchowa wyposaiony w porecz. Mieszkaricy moga swobodnie
poruszac sie wokot budynku. Dalszy teren parku posiada naturalne nieréwnosci oraz umocnienia w postaci
ptyt i kraweinikow. Mieszkaricy moga poruszac sie po wyznaczonych $ciezkach parku, w przypadku oséb
z problemami w poruszaniu sie z pomocg opiekunow. Istnienie barier w dalszej czesci parku, wynika z tego,
ze park wpisany jest do rejestru zabytkow jako zespdt dworsko-parkowy i wszelkie prace wymagajg
uzgodnien z konserwatorem, a wykonanie jakichkolwiek prac wymaga duzego zaangazowania finansowego.
Oddziat Duzy Dom znajduje sie starym budynku patacowym, gdzie pokoje sg duze i wysokie. Jeden z pokoi
4 osobowych ma powierzchnig 25 m? i ponad 3,5 m wysokosci. Jest przestronny i umozliwia poruszanie sig
osobom z chodzikami. Przedzielenie pokoju jest moizliwe, jednak spowoduje powstanie pokoju
przechodniego oraz znaczne utrudnia w poruszaniu. Do przeprowadzenia takiego remontu wymagana jest
zgoda konserwatora zabytkdw, ktérym objety jest caty budynek oddziatu Duzy Dom. W przypadku drugiego
pokoju przeznaczonego dla 4 oséb, architektura budynku wskazuje na mozliwos¢ przedzielenia pokoju
poprzez wstawienie $ciany i drzwi, jednak spowoduje to utworzenie pokoju przechodniego i znaczne
ograniczenie moiliwosci poruszania. [...]. Obecne pokoje 4 osobowe sg jedynymi duzymi pokojami na
parterze budynku, ktére w razie potrzeby moga zostac zaadaptowane dla oséb lezacych. Nadmieniam, ie
w przypadku gdy pokdj 4 osobowy przeznaczony jest dla osob lezgcych, spetnia wymagania rozporzadzenia
w sprawie DPS. Nizsza liczba tazienek i toalet w oddziale Maty Dom i La Guardia wynika z architektury
budynkow oraz stanu zastanego od momentu ich utworzenia. Nie utrudnia to jednak funkcjonowania. [...].
Utworzenie dodatkowych pomieszczern (pokoje goscinne, izolatki, palarnie, tazienki) w obecnie
funkcjonujgcych budynkach jest nie mozliwe z uwagi na brak wolnych przestrzeni. Majgc powyisze na
uwadze, zasadne wydaje sie rozwazenie stworzenie projektu i wybudowanie nowego budynku na dziatce
nalezgcej do powiatu starogardzkiego, bedacej w zarzadzie DPS w Rokocinie (dziatka nr 103/18 ob. Rokocin
0004), ktory bedzie spetniat wymagania obowigzujacych przepiséw. Na dzien dzisiejszy jedynym mozliwym
rozwigzaniem dostosowujgcym liczbe pokoi oraz tazienek do obowigzujgcych przepisow, bytoby zmniejszenie
liczby mieszkaricow. [...]. Zmniejszenie liczby mieszkaricow spowoduje zmniejszenie dochodu DPS, ktory i tak
jest za niski, aby zapewni¢ samodzielne utrzymanie jednostki. Odnosnie uszkodzer drzwi, informuje, ze DPS
zlecit usuniecie uszkodzen i zarysowan farby na drzwiach wewnetrznych, ktdre zostang wykonane do dnia 31
lipca 2024 r. [...]. Gtdwnag trudnoscig jest niewystarczajgca ilosc srodkéw finansowych, ktéra uniemozliwia [...]
przeprowadzenie wymaganych remontow i zakupow. Problemem jest rowniez duza odlegtos¢ oddziatu La
Guardia od siedziby DPS w Rokocinie (10 km), co powoduje znaczne koszty {codzienny transport positkow,
wizyty lekarskie), a budynek wymaga remontu i posiada wiele niedogodnosci dla oséb z problemami
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w poruszaniu sie. Oddziat La Guardia zostat utworzony w latach 90-tych i w swoim zatozeniu byt
przeznaczonych dla oséb samodzielnych i sprawnych ruchowo. Obecnie mieszkaricy w 90% wymagajq statej
opieki i majg znaczne problemy z poruszaniem.” (akta kontroli, str. 95-98).

Ponadto, Dyrektor wskazat w dodatkowych wyjasnieniach z 30 kwietnia 2025 r.: ,Dom Pomocy Spotecznej

w Rokocinie miesci sig przy ul. Parkowej 4 w Rokocinie. Sktada sie z czterech dziatéw »Duzego Domuc przy

ulicy Parkowej 4 w Rokocinie, »Matego Domu« przy ulicy Parkowej 5 w Rokacinie, »Niezapominajki« przy

ulicy Jagodowej 19 w Starogardzie Gdanskim oraz »La Guardii« przy ulicy Pawiej 4 w Starogardzie Gdariskim.

Na terenie nalezgcym do Domu przy ulicy Parkowej 5 znajduje sie budynek Osrodka Terapii Zajeciowe;j,

w ktorym odbywa sig terapia zajeciowa dla mieszkaricow Duzego Domu, Matego Domu oraz Niezapominajki.

Mieszkancy La Guardii korzystajg z budynku przeznaczonego do prowadzenia terapii zajeciowe] przy ulicy

Pawiej 4. Dom jest dostosowany do wymogow zawartych w rozporzadzeniu w sprawie domow pomocy

spotecznej i dysponuje nastepujgcymi pomieszczeniami:

— pokoj dziennego pobytu - »Ztota sala w oddziale Duzego Domu;

— jadalnia - na wszystkich oddziatach;

— gabinet przedmedycznej pomocy dorainej — w oddziale Duzego Domu;

— pomieszczenia terapii i rehabilitacji — budynek Osrodka Terapii Zajeciowej;

— kuchenka pomocnicza — w oddziatach La Guardia, Niezapominajka i Maty Dom oraz w budynku Osrodka
Terapii Zajeciowej;

— pomieszczenia pomocnicze do prania i suszenia — na pietrze w budynku Duzego Domu;

— palarnia —w Domu jest tylko jedna osoba palgc w oddziale La Guardia. Mieszkaniec jest w trakcie rzucania
palenia i zmniejszyt ilos¢ palonych papieroséw z 10 do 4 dziennie. Utworzenie palarni bytoby dla niego
demotywujgce i mogtoby spowodowac powrodt do natogu, obecnie mieszkaniec pali na dworze, pod
zadaszeniem;

— pokdj goscinny —w budynku Duzego Domu pokdj goscinny znajdujacy sig na pierwszej kondygnacji. Osoby
odwiedzajgce moga korzystac w okresie letnim z werandy oraz w razie potrzeby ze Ziotej Sali;

— miejsce kultu religijnego — mieszkancy korzystaja z kosciotow parafii Matki Kosciota oraz NajSwietszego
Serca Pana Jezusa w Starogardzie Gdariskim. Jest rowniez podpisana umowa zlecenia z ksiedzem z Parafii
Matki Kosciota, ktéry przyjezdza do Duzego domu i odprawia msze na Ztotej Sali;

— punkt biblioteczny — mieszkaricy korzystajg z Miejskiej Biblioteki Publicznej w Starogardzie Gdariskim,
a w budynku Osrodka Terapii Zajeciowej oraz na Ztotej Sali, znajduje sie miejsce z ksigzkami i czasopismami,
z ktdrego korzystajg mieszkaricy.

Wyjasniam, ze pokdj na parterze Duzego Domu, oznaczony na rzucie jako pokdj 23 o powierzchni 26,64 m?

jest zamieszkany przez 4 osoby, ktore nie poruszajg sig samodzielnie. Odnoszac sie do niewystarczajacej liczby

fazienek w oddziale Matego Domu, informuje ze dodatkowa tazienka znajduje sie w budynku Osrodka Terapii

Zajeciowej, usytuowanym na tej samej dziata [dziatce], w bliskiej odlegtosci od oddziatu, co umozliwia

korzystanie z niej przez mieszkaricéw Matego Domu. Podjete zostaty czynnosci zmierzajace do przebudowania

jednej z toalet i zamontowania w niej dodatkowego prysznica. Obecnie czekamy na ekspertyze oraz wycene.

Odnoszac sie do zastrzezen dotyczacych zbyt matego metrazu pokoju na drugim pietrze oddziatu La Guardia,

informuje ze pomieszczenie przeznaczone jest jako miejsce pobytu dziennego dla mieszkarica, ktory posiada

znaczng ilos¢ sprzetu elektronicznego. Pokdj mieszkarica znajduje sie na tym samym pietrze. Pokdj na
parterze jest przeznaczony jako izolatka. Mieszkaniec przypisany jest do pokoju na | pietrze. Dokonano
ponownych pomiardw laserowych pokoi, w celu weryfikacji powierzchni zapisanych w projekcie. W zataczeniu

tabela z rozmieszczeniem pokoi oraz ich powierzchni (zatgcznik nr 1A).” (akta kontroli, str. 284-285).

Dyrektor dotaczyt do wyjasnienia, jako zatgcznik nr 1A zestawienie pokoi mieszkalnych oraz toalet
itazienek, z podziatam na oddzialy Domu i kondygnacje, z przypisanymi oznaczeniami, numerami,
powierzchnig i liczbg pomieszczert oraz osdb z nich korzystajacych (akta kontroli, str. 287). Analiza

zestawienia wykazata, ze w czasie kontroli w oddziatach Domu znajdowato sie 35 pokoi mieszkalnych (86
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miejsc), w tym: 2 pokoje jednoosobowe, 17 pokoi dwuosobowych, 12 pokoi trzyosobowych i 3 pokoje
czteroosobowe (dla oséb lezacych):
1) oddziat Duzy Dom: 12 pokoi potozonych na parterze i | pietrze (36 miejsc), 36 mieszkancow, w tym:

a) druga kondygnacja (parter): 19 miejsc (19 mieszkaricow) w 6 pokojach, w tym: 2 dwuosobowe
(oznaczenie na rzucie nrnr 19i 21, o powierzchni 11,59 m?i 12 m?), trzyosobowy (oznaczenie na rzucie
nr 5, o powierzchni 19,97 m?) i 3 czteroosobowe dla osdb lezgcych (oznaczenie na rzucie nrnr 12, 13
i 23, o powierzchni od 25,29 m? do 29,39 m?), spetnialy standard powierzchni, w tym pokdj
dwuosobowy (nr 19, o powierzchni 11,59 m?2) spetniat standard powierzchni, nie mniej niz 6 m?, przy
uwzglednieniu mozliwosci 5% odstepstwa, nie mniej niz 11,4 m?;

b) trzecia kondygnacja (I pietro): 17 miejsc (17 mieszkaricow) w 6 pokojach mieszkalnych, w tym:
dwuosobowy (oznaczenie na rzucie nr 12 o powierzchni 12,16 m?) i 5 trzyosobowych (oznaczenie na
rzucie nrnr 5, 9, 10, 11 13 o powierzchni od 17, 78 m? do 34,14 m?}, spetniaty standard powierzchni,
w tym pokdj trzyosobowy (nr 5, o powierzchni 17,78 m?) spetniat standard powierzchni, nie mniej niz
6 m?, przy uwzglednieniu mozliwosci 5% odstepstwa, nie mniej niz 17,1 m2.

2) oddziat Maty Dom: 6 pokoi potozonych na parterze i pietrze (16 miejsc), 16 mieszkaricéw, w tym:

a) pierwsza kondygnacja (parter): 11 miejsc (11 mieszkaricow) w 4 pokojach, w tym: dwuosobowy
(oznaczenie na rzucie nr 5, o powierzchni 15,93 m?) i 3 trzyosobowe (oznaczenie na rzucienrnr 8,9 i 10,
o powierzchni od 21,1 m? do 21,12 m?), spetniaty standard powierzchni;

b) druga kondygnacja (pietro): 5 miejsc (5 mieszkancow) w 2 pokojach, w tym: dwuosobowym
(oznaczenie na rzucie nr 17, o powierzchni 13,39 m?) i trzyosobowym {oznaczenie na rzucie nr 16,
o powierzchni 20,13 m?).

3) oddziat Niezapominajka: 7 pokoi potozonych na parterze i pigtrze (15 miejsc), 15 mieszkaricow, w tym:

a) druga kondygnacja (parter): 6 miejsc (6 mieszkaricow) w 3 pokojach, w tym: jednoosobowy (oznaczenie
na rzucie nr 14, o powierzchni 10,13 m2), dwuosobowy (oznaczenie na rzucie nr 12, o powierzchni 15,94 m?)
i trzyosobowy (oznaczenie na rzucie nr 16, o powierzchni 19,8 m?), spetnialy standard powierzchni;

b) trzecia kondygnacja (pietro): 9 miejsc (9 mieszkaricow) w 4 pokojach, w tym: 3 dwuosobowe (oznaczenie
na rzucie nrnr 20, 22 i 24, o powierzchni od 11,96 m? do 13,3 m?) i trzyosobowy (oznaczenie na rzucie
nr21, o powierzchni 17,34 m?), spetniaty standard powierzchni, w tym pokdj dwuosobowy (nr 22
o powierzchni 11,96 m?) spetniat standard powierzchni, nie mniej niz 6 m?, przy uwzglednieniu mozliwosci
5% odstepstwa, nie mniej niz 11,4 m? i trzyosobowy (nr 21 o powierzchni 17,34 m?) przy uwzglednieniu
mozliwosci 5% odstepstwa, nie mniej niz 17,1 m2.

4) oddziat La Guardia: 10 pokoi potozonych na parterze, | pietrze i Il pietrze (19 miejsc), 19 mieszkaricow,

w tym:

a) druga kondygnacja (parter): 6 miejsc (6 mieszkaricéw) w 3 pokojach dwuosobowych (brak oznaczenia,
o powierzchni od 13,83 m? do 14,83 m?), spetniaty standard powierzchni;

b) trzecia kondygnacja (I pietro): 4 miejsca (4 mieszkaricow) w 3 pokojach, w tym: jednoosobowy (brak
oznaczenia, o powierzchni 10,9 m?) i 2 dwuosobowe (brak oznaczenia, o powierzchni 11,4 m? i 14,3
m?), spetniaty standard powierzchni, w tym pokdj dwuosobowy (o powierzchni 11,4 m?) spetniat
standard powierzchni, nie mniej niz 6 m?, przy uwzglednieniu mozliwosci 5% odstepstwa, nie mniej niz
11,4 m?,

Ponadto, na trzeciej kondygnacji znajdowato sie pomieszczenie stuzgce jako ,izolatka Cowid-19"
(o powierzchni 5,7 m?), ktdre wczesniej byto przeznaczone na pokoj dla mieszkarica majacego
problemy z agresjg (w trakcie kontroli, pomieszczenie nie byto uzytkowane).

c) czwarta kondygnacja (Il pietro): 9 miejsc (9 mieszkaricow) w 4 pokojach dwuosobowych (brak
oznaczenia, o powierzchni od 11,4 m? do 18 m?), spetniaty standard powierzchni, w tym pokdj
dwuosobowy (o powierzchni 11,4 m?) spetniat standard powierzchni, nie mniej niz 6 m? przy
uwzglednieniu mozliwosci 5% odstepstwa, nie mniej niz 11,4 m2,
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Ponadto, na czwartej kondygnacji znajdowato sie pomieszczenie petnigce funkcje pokoju dziennego
(o powierzchni 6,2 m?) uzytkowanego w ciggu dnia przez mieszkarica, ktéry przechowywat w tym
pomieszczeniu swoj sprzet elektroniczny.

Powyisze ustalenia potwierdzaja, ze pokoje mieszkalne spetniaty standard powierzchnii byty uzytkowane
zgodnie z ich przeznaczeniem osobowym,

Dokonano ogledzin pomieszczeri Domu, w wyniku ktérych stwierdzono, ze wskazane przez NIK
uszkodzenia i zarysowania na drzwiach wewnetrznych w oddziale Duzego Domu zostaty usunigte (akta
kontroli, str. 325-329).

NIK wskazat we wniosku nr 2 na ,dostosowania liczby fazienek i toalet do liczby mieszkancow
w oddziale”.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a-b rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734), w zwigzku z § 3 rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 stycznia 2018 r. zmieniajgcego rozporzadzenie
w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 278), dom pomocy spotecznej uznaje sie za spetniajgcy
warunki w zakresie ustug bytowych w odniesieniu do warunkéw sanitarnych, jezeli liczba tazienek
przystosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych zapewnia mozliwos¢ korzystania z kazdej przez nie
wiecej niz szes¢ 0sob, a w przypadku toalet, przystosowanych do potrzeb 0sdb niepetnosprawnych, przez nie
wiecej niz cztery osoby; jezeli liczba osob lezgcych przekracza 50% ogolnej liczby mieszkaricow domu,
dopuszcza sie zmniejszenie liczby tych pomieszczen o 25%.

Jak wynika z ustalen kontroli, w tym analizy zatgczonego przez Dyrektora zestawienia pokoi oraz toalet
i tazienek (akta kontroli, str. 287), z czterech oddziatéw Domu, w oddziale Maty Dom, liczba toalet i tazienek
nie zapewniata korzystania z nich przez nie wiecej, w przypadku toalet — 4 osoby i tazienek — 6 0sdb, co
przedstawia nw. tabela:

Tabela - zestawienie liczby miejsc: toaleta (miska sedesowa) itazienka (wanna/natrysk) w oddziatach
Domu (Duzy Dom, Maty Dom, Niezapominajka i La Guardia)

Przeliczenie na mieszkarca
Stan obecny (po kontroli NIK) zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a Zgodnie z metodologig NIK
Rozporzadzenia

po wytaczeniu 4 pokoi mieszkalnych

Liczba mieszkarcow w 52 tzienkom JpoKo i SHIO oRe ek, Pkl

et ; 36 ' trzyosobowego i 2 pokoi czteroosobowych)
pggadls Dluzy Hom ; : oraz odliczeniu 13 mieszkancdw z tych pokoi
36-13=23 i
11 (9+2 toalety, 7 (5+2 toalety,
Liczba miejsc z miskg wczesniej 3,27 osob na jedna wczesniej 3,28 osob na jedna
sedesowq przeznaczone toalete (norma 4 osoby) przeznaczone dla | toalete (norma 4 osoby)
dla personelu) personelu)
Liczba miejsc 7 5,14 0sob na jedng 7 5,14 0s6b na jedng
z wanna/natryskiem tazienke (norma 6 osob) fazienke (norma 6 0s6b)
I;{" mieszkéﬁcdw w P : s o po. mcze“'“. : tr?vosobqwegp p oko{u
StTaE M Do ; A ; mieszkalnego z fazienkg oraz odliczeniu
W : i 3 mieszkancow z tego pokoju 16-3=13
Liczba miejsc z miska 4 osoby na jedng toalete 4,33 osoby na jedng
4 3
sedesowg (norma 4 osoby) toalete (norma 4 osoby)
Liczba miejsc 3 5,33 0s6b na jedna 2 6,5 osoby na jedng
z wanng/natryskiem tazienke (norma 6 osdb) tazienke (norma 6 osdb)
5 'Fi‘ .;_'-. =
iale Niezap
Liczba miejsc z miskg 3,75 0s6b na jedng
4 nd. nd.
sedesowq toalete (norma 4 osoby)
Liczba miejsc 5 os6b na jedng fazienke
, 3 ; nd. nd.
z wanna/natryskiem {norma 6 osob)
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Liczba miejsc z misky 3,16 osoby na jedng

6 nd. nd.
sedesowg toalete (norma 4 osoby)
Liczba miejsc 3 4,75 0s6b na jedng - -
z wanng/natryskiem tazienke (norma 6 oséh) . ’

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora, Dom dysponowat dodatkowymi 2 toaletami i tazienkg w budynku
Osrodka Terapii Zajeciowej, potozonym na dziatce w sgsiedztwie oddziatu Maty Dom, gdzie znajdowaty sie
pomieszczenia do grupowych zajec z zakresu rehabilitacji spotecznej, spotkan z zespotem terapeutyczno-
-opiekuriczym, w tym réwniez dla mieszkarcow z oddziatu Maty Dom (akta kontroli, str. 330-332). Z uwagi na
potozenie Osrodka Terapii Zajeciowej (odrebny budynek, bez bezposéredniego wejscia do oddziatu Maty
Dom), wskazane dwie toalety i tazienka nie zostaty uwzglednione przez zespot inspektoréw do przelicznika.

NIK wskazata we wniosku nr 2 na ,,usuniecia barier architektonicznych”.

W budynku Domu, przeznaczonym dla dorostych niepetnasprawnych intelektualnie, zgodnie z § 6 ust.
1 pkt 1 lit. 2 b rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej, zalecana jest winda dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Jak ustalono, w oddziatach Domu (Duzy Dom, Maty Dom, Niezapominajka i La Guardia) brak byto
iainstamwanej windy dostosowanej do potrzeb o0sob niepetnosprawnych. Osoby majace problemy
z poruszaniem sie przebywaty na parterze w budynkach oddziatu Duzy Dom, Maty Dom, Niezapominajka i La
Guardia, co potwierdzono w trakcie ogledzin pokoi mieszkalnych potozonych w kazdym z ww. oddziatow.

Ponadto, w celu zlikwidowania barier architektonicznych w oddziale Niezapominajka, przy wejsciu
bocznym, we wrzesniu 2024 r. zostata zainstalowana platforma przyschodowa (akta kontroli, str. 333).

Dyrektor dotgczyt do dodatkowych wyjasnien z 30 kwietnia 2025 r. (akta kontroli, str. 286):

a) jako zatgcznik nr 7A - zestawienie , Srodki finansowe otrzymane z Powiatu Starogardzkiego w latach 2022
— 2024” (akta kontroli, str. 298), w ktorym wykazano plan na rok 2023: ,$rodki DPS z 2022 roku: -
przebudowa chlewni [...] platforma schodowa w »N« (realizacja w 2024 r.) [..] roboty budowlane
+malowanie w »MD« [...] $rodki z powiatu [...] remont kuchni »DD« (nakaz Sanepidu)” oraz plan na rok
2024: ,,srodki DPS z 2023 roku: - platforma schodowa w »N« [...] remont ogrodzenia »MD«”;

b) jako zatacznik nr 9A — dokumentacje potwierdzajacg odebranie i mozliwos¢ uzytkowania zainstalowanego
w budynku oddziatu Niezapominajka ,urzadzenia dla 0s6b niepetnosprawnych”, typ SP STRATOS:

— decyzja Prezesa Urzedu Dozoru Technicznego z 9 wrzesnia 2024 r. zezwalajagca na eksploatacje
urzadzenia technicznego o nr fabrycznym SP10556 i nr ewidencyjnym 3006002433 do 30 wrzesnia

2026 r. (akta kontroli, str. 300);

— protokét z wykonania 9 wrzesnia 2024 r. przez Urzad Dozoru Technicznego Oddziat Terenowy

w Gdansku czynnosci dozoru technicznego urzadzenia: urzadzenie dla osob niepetnosprawnych, typ:

SP STRATOS, nr ewidencyjny: 3006002433, nr fabryczny: SP10556, ilos¢ przystankdw: 2, wynik badania

odbiorczego: pozytywny, termin nastepnego badania: wrzesien 2026 (akta kontroli, str. 301).

Po zakoriczeniu czynnosci kontrolnych, Dyrektor okazat otrzymane pismo Starosty Powiatu
Starogardzkiego z 13 maja 2025 r. znak PS.8120.5.9.2025, o tresci: ,Zarzad Powiatu Starogardzkiego
informuje, ze podejmie dziatania zmierzajgce do zmiany warunkéw bytowych mieszkaricéw Domu Pomocy
Spotecznej w Rokocinie — oddziat Laguardia.” (akta kontroli, str. 356).

Reasumujgc, wniosek nr 2 zostat zrealizowany czesciowo.

3) wniosek nr 3:

»3. Zapewnienie rzetelnego dokumentowania indywidualnego procesu leczenia zleconego przez lekarza,
w tym podawania lekéw, w sposob zapewniajgcy bezpieczeristwo mieszkaricow.” (Wystgpienie pokontrolne
NIK str. 43, zatgcznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 282) oraz w Ocenie
ogolnej kontrolowanej dziatalnosci, ,W raportach umieszczono informacje dotyczace wszystkich udzielanych
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swiadczen. Jednak w zakresie prawa mieszkaficow do bezpieczeristwa osobistego oraz ochrony zdrowia

stwierdzono brak dokumentowania podania kazdej dawki lekéw dla mieszkarica indywidualnie. Powyisze

skutkowato m.in. brakiem mozliwosci monitorowania skutecznosci zleconej terapii.” (Wystgpienie

pokontrolne NIK str.4, zatacznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 243).

Zgodnie z:

1) pismem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z 14 listopada 2024 r. znak BKA-11.081.33.2024:
»domy pomocy spotecznej sa jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej. Za pewniajg ustugi bytowe,
opiekunicze, wspomagajace i edukacyjne. Nie éwiadcza jednak ustug medycznych, natomiast jedynie
umozliwiajg i organizuja mieszkaricom pomoc w korzystaniu ze éwiadczen zdrowotnych, przystugujacych
im na podstawie odrgbnych przepiséw (art. 58 ustawy o pomocy spotecznej). Zatem w obecnym stanie
prawnym, nie ma wymogu zatrudnienia personelu medycznego w domach pomocy spofecznej,
a zatrudnienie pielggniarek badz innych przedstawicieli personelu medycznego nalezy do indywidualnych
decyzji jednostek samorzadu terytorialnego prowadzacych domy pomocy spotecznej. W $wietle
obowigzujgcych przepiséw, prawo do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw publicznych przystuguje osobom przebywajacym w domach pomocy spotecznej i objetym
powszechnym ubezpieczeniem zdrowotnym na takich samych zasadach jak pozostatym $wiadczeniobiorcom,
ktorzy potrzebuja pomocy medycznej w warunkach domowych.” oraz , W odniesieniu do wniosku nr 1 do
dotyczacego prawnego uregulowania statusu pracownikéw samorzadowych zatrudnionych w domach
pomocy spotecznej na stanowiskach pielegniarki i opiekuna medycznego oraz wprowadzeniu zasad
dokumentowania $wiadczonych przez nich ustug w celu zapewnienia bezpieczeristwa mieszkaficow
i mozliwosci monitorowania zleconej farmakoterapii wyjasniam, ze kwestia ta wykracza poza kompetencje
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.” (pismo w aktach sprawy).

2) opinig Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli do stanowiska Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej do

informacji o wynikach kontroli Przestrzeganie praw mieszkancéw domoéw pomocy spotecznej
przeznaczonych dla osob dorostych z niepetnosprawnosciami intelektualnymi oraz dla oséb przewlekle
psychicznie chorych z 26 listopada 2024 r. znak LKI.430.3.2024:
»Najwyisza Izba Kontroli nie podziela natomiast pogladu, ze uregulowanie w ustawie o pomocy spotecznej
statusu pracownikéw samorzadowych zatrudnionych w domach pomocy spotecznej na stanowiskach
pielggniarki i opiekuna medycznego oraz wprowadzenie zasad dokumentowania $wiadczonych przez nich
ustug wykracza poza kompetencje Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. [...] podkresli¢ nalezy, ze
w objgtych kontrolg typach doméw przebywaja mieszkancy przewlekle chorzy psychicznie oraz
niepetnosprawni intelektualnie, ktérzy ze wzgledu na specyfike schorzeri oraz koniecznoéé statego lub
dorainego przyjmowania lekéw réwniez w formie iniekcji domiesniowych, wymagajg catodobowe;j
obecnosci personelu pielegniarskiego. Najwyisza Izba Kontroli wykazata, ze dokumentowanie podanych
lekow, w tym psychiatrycznych, mogacych wchodzié w interakcje z innymi zleconymi mieszkaricom ze
wzgledu na wielochorobowos¢, jest warunkiem zapewnienia im bezpieczerstwa i mozliwoéé
monitorowania skutecznosci farmakologii. Ponadto pielegniarka, poza lekarzem, jest jedyna osoba
uprawniong do podjecia decyzji o zastosowaniu przymusu bezpoéredniego w razie takiej koniecznoéci.” (pismo
w aktach sprawy).

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r.: , Zostato wprowadzone zarzadzenie nr 19/2024
Dyrektora DPS z dnia 28 czerwca 2024 r. w sprawie dokumentowania indywidualnego procesu leczenia oraz
dokumentowania podania lekéw mieszkaricom DPS w Rokocinie (zatacznik nr 5). Zarzadzenie obowigzuje od
1 lipca 2024 r. i zapewnia rzetelne dokumentowanie codziennego podania lekéw kazdemu z mieszkaricow.
0Od 1 lipca 2024 r. podanie lekéw jest dokumentowane (zatacznik nr 6 — przyktadowa karta potwierdzajgca
przyjgcie przez mieszkanica DPS lekéw zleconych przez lekarza).” (akta kontroli, str. 7).

Dyrektor zatgczyt do wyjasnienia nw. dokumentacje:
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— zatgcznik nr 5 - Zarzadzenie Nr 19/2024 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie z dnia 28
czerwca 2024 r. w sprawie dokumentowania indywidualnego procesu leczenia oraz dokumentowania
podania lekéw mieszkaricom Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie (akta kontroli, str. 99-104);

— zatacznik nr 6 — ,Karty potwierdzajqce przyjecie przez mieszkarica DPS lekéw zleconych przez lekarza” za
lipiec — grudzien 2024 r. i styczert — marzec 2025 r. oraz indywidualne karty zleceri , Leki state zlecone przez
lekarza dla...” (akta kontroli, str. 105-122).

Ponadto, Dyrektor wskazat w dodatkowych wyjasnieniach z 30 kwietnia 2025 r., ,Dotaczam réwniez
»wzor parafek« 0so6b podpisujgcych sie na kartach indywidualnego procesu leczenia oraz dokumentowania
podania lekdw mieszkaricom DPS w Rokocinie (zatacznik nr 2A).” (akta kontroli, str. 285).

Dyrektor dotaczyt do dodatkowych wyjasnieri z 30 kwietnia 2025 r. (akta kontroli, str. 285), jako
zatgcznik nr 2A wykaz ,, Wzordw podpisow opiekundw w DPS w Rokocinie” (akta kontroli, str. 288).

Zespot inspektoréow w trakcie kontroli zapoznat sie z systemem prowadzenia indywidulanej
dokumentacji podania kazdej dawki leku doustnego. Opracowana dokumentacja:

— indywidualna miesigczna ,Karta potwierdzajgca przyjecie przez mieszkarica DPS lekow zleconych przez
lekarza” zawierata dane mieszkarica oraz miesigc i rok, w uktadzie tabelarycznym: dni miesigca, pory
podania lekdw (rano [na czczo], $niadanie, obiad, kolacja, noc) i potwierdzenie przyjecia lekéw przez
mieszkarica (podpis osoby podajacej leki - parafka),

— indywidulna karta zlecen ,Leki state zlecone przez lekarza dla...”, zawierata w uktadzie tabelarycznym:
nazwy zleconych lekéw i dawkowanie, date przygotowania lekdw i podpis pielgegniarki przygotowujacej
leki oraz adnotacje dotyczgce odmowy przyjecia lekow (data odmowy, pora dnia, nazwa leku, przyczyna
odmowy oraz imie i nazwisko osoby podajacej lek).

Reasumujac, wniosek nr 3 zostat zrealizowany.

4) wniosek nr 4:

»4. Zwiekszenie zatrudnienia personelu pielegniarskiego.” (Wystapienie pokontrolne NIK, str.43, zatgcznik nr
28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 282) oraz w Ocenie ogolnej kontrolowanej
dziatalnosci, ,nie zapewniono obsady pielegniarskiej na kazdym dyzurze, co mogto wptynaé na realizacje praw
mieszkaricow w zakresie poczucia bezpieczerstwa i ochrony zdrowia.” (Wystgpienie pokontrolne NIK, str. 2,
zatacznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 241).

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r., , W dniu 32.05.2024 Dom Pomocy Spotecznej
podpisat umowe wspotpracy z Gdariskim Uniwersytetem Medycznym Wydziat Nauk o Zdrowiu i Instytutem
Medycyny Morskiej i Tropikalnej Instytut Pielegniarstwa i Potoinictwa na realizacje praktyk zawodowych
studentéw kierunku pielegniarstwo i potoznictwo (zatgcznik nr 7), co moie skutkowaé pozyskaniem
pielegniarek w przysztosci. Ponadto zostato wydane ogtoszenie o wolnym miejscu pracy na stanowisku
pielegniarka/pielegniarz w Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie, ktére zamieszczono na stronie BIP DPS
(zatacznik nr 8) oraz w Powiatowym Urzedzie Pracy w Starogardzie Gdariskim (zatgcznik nr 9). W zwigzku
z podpisang umowg wspodtpracy z Gdariskim Uniwersytetem Medycznym Wydziat Nauk o Zdrowiu
i Instytutem Medycyny Morskiej i Tropikalnej Instytut Pielegniarstwa i Potoinictwa na realizacje praktyk
zawodowych studentow kierunku pielegniarstwo i potoznictwo, dwie osoby odbyty praktyke zawodowg
w DPS w Rokocinie w zawodzie pielegniarki. (zatgcznik nr 10). Nie byto odpowiedzi na ogtoszenie o wolnym
stanowisku pracy i do dnia dzisiejszego nie udato sie znalei¢ osoby zainteresowanej podjeciem pracy w DPS
w Rokocinie na stanowisku pielegniarka/pielegniarz.” (akta kontroli, str. 7-8).

Dyrektor zataczyt do wyjasnienia nw. dokumentacje:

— zatacznik nr 7 — Porozumienie dotyczgce praktyk zawodowych studentéw Wydziatu Nauk o Zdrowiu
z Instytutem Medycyny Morskiej i Tropikalnej — Instytut Pielggniarstwa i Potoznictwa na kierunkach:
pielegniarstwo i potoznictwo, zawarte 29 maja 2024 r. pomiedzy Gdariskim Uniwersytetem Medycznym
a Domem (akta kontroli, str. 123-126);
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— zatgeznik nr 8 — wydruk ,Ogtoszenia o wolnym stanowisku pracy — pielegniarka/pielegniarz”,
opublikowanego na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Domu (akta kontroli, str. 127);

— zatgeznik nr 9 — potwierdzenie ,Zgtoszenia Krajowej Oferty Pracy” na stanowisku — pielegniarka
/pielegniarz w Domu, przekazanego 27 czerwca 2024 r. poczty elektroniczng na adres Powiatowego
Urzedu Pracy w Starogardzie Gdariskim (akta kontroli, str. 128-129);

— zatgezniki nr 10a i 10b — skierowania na praktyke zawodowg dwdch studentek 2. roku pielegniarstwa,
Gdariskiego Uniwersytetu Medycznego Wydziat Nauk o Zdrowiu z Instytutem Medycyny Morskiej
i Tropikalnej Instytut Pielegniarstwa i Potoznictwa (akta kontroli, str. 130-131).

Zgodnie z zestawieniem pracownikéw wchodzacych w skfad zespotu terapeutyczno-opiekuriczego
z podziatem na oddziaty i etaty, bedgcym zatgcznikiem nr 20 do wyjasnien Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r.
(akta kontroli, str. 180-185), w Domu ustugi pielegniarskie $wiadczyty 4 pielegniarki (2,25 etatu), zatrudnione
na umowe o prace (etat + 2 x 0,5 etatu + 0,25 etatu).

Ponadto, Dyrektor wskazat w wyjasnieniach z 30 kwietnia 2025 r.: ,, Zatgczam potwierdzenie aktualnego
ogtoszenia o wolnym miejscu pracy dla pielggniarki zamieszczonym w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Starogardzie Gdariskim (zatacznik nr 4A).” (akta kontroli, str. 286).

Dyrektor dofgczyt do dodatkowych wyjasnieri z 30 kwietnia 2025 r. (akta kontroli, str. 286), jako
zatgcznik nr 4A potwierdzenie ,Zgtoszenia Krajowej Oferty Pracy” na stanowisku — pielegniarka /pielegniarz
w Domu, przekazanego 10 kwietnia 2025 r. poczty elektroniczng na adres Powiatowego Urzedu Pracy
w Starogardzie Gdanskim (akta kontroli, str. 292-293).

Reasumujgc, wniosek nr 4 zostat zrealizowany.

5) wniosek nr 5:
»5. Wprowadzenie mechanizmu zapewniajgcego cykliczno$¢ badan potwierdzajacych zasadnosé pobytu
w DPS.” (Wystgpienie pokontrolne NIK, str. 43, zatacznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta
kontroli, str. 282) oraz w Ocenie ogdlnej kontrolowanej dziatalnosci, , Mieszkaricom zapewniono wystawienie
przez lekarza psychiatre zaswiadczen o stanie zdrowia w zakresie uzasadniajacym pobyt w placdwee, jednak
czg$c z zaswiadczen zostata wystawiona od dwdch do szeéciu dni po terminie wynikajacym z art. 38 ust
5 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.” (Wystapienie pokontrolne NIK str. 3,
zatgcznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 242).

Zgodnie z art. 38 ust. 1 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.” (Dz. U.
2 2024 r. poz. 917), osoba (ktéra wskutek choroby psychicznej lub upoéledzenia umystowego nie jest zdolna
do zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i nie ma mozliwoéci korzystania z opieki innych oséb oraz
potrzebuje statej opieki i pielegnacji, lecz nie wymaga leczenia szpitalnego, moize by¢ za jej zgoda lub zgodg
jej przedstawiciela ustawowego przyjeta do domu pomocy spotecznej), podlega okresowym badaniom stanu
zdrowia psychicznego w zakresie uzasadniajgcym jej pobyt w domu pomocy spotecznej. Badania
przeprowadza sie co najmniej raz na 6 miesiecy.

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r., ,Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej
w Rokocinie przeprowadzita rozmowe z lekarzem psychiatrg, gdzie zaznaczyta potrzebe zapewnienia
cyklicznosci badan potwierdzajacych zasadnos¢ pobytu w DPS. Terminowos¢ jest kontrolowana przez
Kierownika Dziatu Opiekuriczego oraz pracownika socjalnego. Zastosowany mechanizm zapewnit cyklicznoéé
badan potwierdzajacych zasadno$¢ pobytu w DPS (zatacznik nr 11). Kaida osoba przebywajaca w Domu
Pomocy Spotecznej w Rokocinie podlega okresowym badaniom stanu zdrowia psychicznego, w zakresie
uzasadniajgcym jej pobyt w domu pomocy spotecznej, co najmniej raz na 6 miesigcy. Trzy tygodnie przed
uptywem terminu waznosci Swiadectw lekarskich potwierdzajacych zasadnosé pobytu mieszkaricow w DPS
kierownik Dziatu Opiekuriczo w porozumieniu z pracownikiem socjalnym informuje lekarza psychiatre
(przydzielonego do DPS-u) o koniecznosci wystawienia nowych zadwiadczen.” (akta kontroli, str. 8).

Dyrektor zatgczyt do wyjasnienia, jako zatgcznik nr 10 wykaz: ,Terminy okresowych badan na
oddziatach DPS w Rokocinie” (akta kontroli, str. 132), ktérego analiza wykazata, ze mieszkaricy Domu byli
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objeci swiadczeniem psychiatrycznym, a okresowe badania stanu zdrowia psychicznego mieszkarnicow,

dotyczace zasadnosci dalszego ich pobytu w domu pomocy spotecznej, odbywaty sie terminowo (co najmniej

raz na 6 miesiecy) w poszczegolnych oddziatach Domu:

— oddziat Duzy Dom — badania mieszkaricow odhyly sie 7 czerwca i 6 grudnia 2024 r., kolejne zaplanowane
byto na 5 czerwca 2025 r. (lub szybciej);

— oddziat Maty Dom —badania mieszkancow odbyty sie 12 czerwca i 11 grudnia 2024 r., kolejne zaplanowane
byto na 10 czerwca 2025 r. (lub szybciej);

— oddziat Niezapominajka — badania mieszkaricow odbyty sie 13 czerwca i 12 grudnia 2024 r., kolejne
zaplanowane byto na 11 czerwca 2025 r. (lub szybciej);

— mieszkaricy oddziatu La Guardia —badania odbyty sie 14 czerwca i 13 grudnia 2024 r., kolejne zaplanowane
byto na 12 czerwca 2025 r. (lub szybciej).

Ponadto, Dyrektor wskazat w dodatkowych wyjasnieniach z 30 kwietnia 2025 r.: ,W sprawie
wprowadzenia mechanizmu zapewniajgcego cyklicznos¢ badan potwierdzajgcych zasadnos¢ pobytu w DPS,
przedktadam wykaz oséb wraz z terminami badan (zatgcznik nr 3A).” (akta kontroli, str. 286).

Dyrektor dotgczyt do dodatkowych wyjasnieri z 30 kwietnia 2025 r. (akta kontroli, str. 286), jako
zatgcznik nr 3A wykaz mieszkaricow , Terminy okresowych badar na oddziatach DPS w Rokocinie” z podziatem
na oddziaty Domu (Duzy Dom, Maty Dom, Niezapominajka i La Guardia), ktérego analiza wykazata, ze w czasie
trwania kontroli, wszyscy mieszkaricy Domu (86) posiadali aktualne zaswiadczenia dotyczace zasadnosci
pobytu w domu pomocy spotecznej (akta kontroli, str. 289-291).

Reasumujac, wniosek nr 5 zostat zrealizowany.

6) wniosek nr 6:

»6. Finansowanie zakupdw, ktére powinny by¢ zapewnione przez DSP, wytgcznie ze srodkow publicznych”
(Wystapienie pokontrolne NIK, str. 43, zatacznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli,
str. 282).

Zgodnie z art. 156, w zw. z art. 175 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz.
U. z 2023 r. poz. 2809, z pdzn. zm.), opiekun powinien uzyskaé¢ zezwolenie sadu opiekuriczego we wszelkich
wazniejszych sprawach, ktére dotyczag osoby lub majatku matoletniego (do opieki nad ubezwtasnowolnionym
catkowicie stosuje sie odpowiednio przepisy o opiece nad matoletnim).

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r., ,Dyrektor Domu na spotkaniu zespotu
terapeutyczno-opiekuriczego w dniu 17 czerwca 2024 r. (zatacznik nr 12) poinformowata opiekunow
o przedstawionych w protokole NIK nieprawidtowosciach zwigzanych z wydatkowaniem srodkéw mieszkarncow.
Kierownicy i koordynatorzy oddziatdw zostali zobowigzani do zwrdcenia szczegdlnej uwagi na dokonywane
zakupy, aby unikna¢ finansowania zakupdw, ktére powinny by¢ zapewnione przez DPS. W przypadku
watpliwosci sprawy beda kierowane do sadu, w celu uzyskania stosownej zgody na dokonanie zakupu.
Obecnie zakupy s3 finansowane w sposob prawidtowy.” (akta kontroli, str. 8).

Dyrektor zatgczyt do wyjasnienia, jako zatgcznik nr 12 ,Protokot ze spotkania dyrektora z zespotem
opiekuficzo-terapeutycznym DPS w Rokocinie z dnia 17.06.2024 r.”, w ktérym uczestniczyto 24 pracownikow
Domu (akta kontroli, str. 133-135). W protokole odnotowano poruszane na spotkaniu sprawy, w tym ,Zostaty
omowione niektore z uwag z kontroli NIK-u, ktéra odbyta sie od 23 lutego — 4 czerwca 2024 r.
Poinformowano, ze 14.06.2024 r. do DPS-u wptyneto wystgpienie pokontrolne z delegatury w Gdarisku.
Dyrektor Domu poinformowata opiekunéw o przedstawionych w protokole nieprawidtowosciach,
zwigzanych z wydatkowaniem $rodkdw mieszkancow. Kierownicy i koordynatorzy oddziatow zostali
zobowigzani do zwrocenia szczegdlnej uwagi na dokonywane zakupy, aby unikngé finansowania zakupow,
ktdére powinny byc zapewnione przez DPS. W przypadku watpliwosci sprawy beda kierowane do sadu, w celu
uzyskania stosownej zgody na dokonanie zakupu.” (akta kontroli, str. 134).

Ponadto, Dyrektor wskazat w dodatkowych wyjasnieniach z 30 kwietnia 2025 r.: , Przedkfadam zgody
sgdu (zatgcznik nr 5A), na malowanie pokoi mieszkaricow, ktére byly wydane przed wnioskami wskazanymi
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w wystgpieniu pokontrolnym NIK. Od czasu zakoriczenia kontroli, proceder finansowania malowania pokoi

ze $srodkdw mieszkaricdw nie miat miejsca.” (akta kontroli, str. 286).

Dyrektor dotaczyt do dodatkowych wyjasnierr z 30 kwietnia 2025 r. (akta kontroli, str. 286), jako
zatagcznik nr 5A uzyskane od opiekundw prawnych catkowicie ubezwtasnowolnionych mieszkaricow,
zezwolenia sgdu opiekuriczego na dokonanie czynnosci prawnej przekraczajacej zakres zwyktego zarzadu
majgtkiem, w tym dotyczace mieszkarica:

— poz. nr 22 w Wykazie mieszkaricow — oddziat Duzy Dom, akta kontroli, str. 211: Postanowienie Sgdu
Rejonowego w Koscierzynie Wydziat Il Rodzinny i Nieletnich z dnia 21 lutego 2024 r. Sygn. akt Ill RNs
327/23, dotyczace udzielenia zezwolenia opiekunowi prawnemu na dokonanie czynnosci przekraczajacej
zakres zwyktego zarzadu majgtkiem, w postaci ,wyrazenia zgody na przeznaczenie kwoty [...] pochodzacej
ze $rodkdw majgtkowych podopiecznego na pokrycie czedci kosztow remontu pokoju zajmowanego”
(akta kontroli, str. 294);

— poz. nr 7 w Wykazie mieszkaricéw — oddziat Duzy Dom, akta kontroli, str. 211: Postanowienie Sadu
Rejonowego w Koscierzynie Wydziat Ill Rodzinny i Nieletnich z dnia 25 marca 2024 r. Sygn. akt Ill RNs
3278/23, dotyczace udzielenia zezwolenia opiekunowi prawnemu na dokonanie czynnosci przekraczajacej
zakres zwyktego zarzadu majatkiem, w postaci , wyrazenia zgody na przeznaczenie kwoty [...] pochodzacej
ze Srodkdw majgtkowych podopiecznego na pokrycie czesci kosztéow remontu pokoju zajmowanego”
(akta kontroli, str. 295);

— poz. nr 12 w Wykazie mieszkaricow — oddziat Duzy Dom, akta kontroli, str. 211: Postanowienie Sgdu
Rejonowego w Koscierzynie Wydziat Il Rodzinny i Nieletnich z dnia 28 lutego 2024 r. Sygn. akt Il RNs
325/23, dotyczace udzielenia zezwolenia opiekunowi prawnemu na dokonanie czynnosci przekraczajacej
zakres zwyktego zarzadu majatkiem, w postaci ,wyrazenia zgody na przeznaczenie kwoty [...] pochodzacej
ze $rodkdw majgtkowych podopiecznego na pokrycie czesci kosztow remontu pokoju zajmowanego”
(akta kontroli, str. 296).

Reasumujgc, wniosek nr 6 zostat zrealizowany.

7) wniosek nr 7:

7. Dokonanie zwrotu mieszkaricom tgcznej kwoty 1 836,83 zt, wydatkowanej na zakupy, ktére powinny
zostac sfinansowane przez DPS. (Wystgpienie pokontrolne NIK, str. 44, zatgcznik nr 28 do pisma Dyrektora
z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 283).

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r., ,,Dom Pomocy Spotecznej w Rokocinie dokonat
zwrotu mieszkaricom srodkow, na taczng kwote 1.836.83 zt. Kwota zostata podzielona zgodnie z wktadem jaki
kazdy mieszkaniec wtozyt na zakup i zwrdcona na jego konto depozytowe dnia 2 lipca 2024 r. (zatgcznik nr
13).” (akta kontroli, str. 8).

Dyrektor zatgczyt do wyjasnienia, jako zatgcznik nr 13 dokumentacje potwierdzajgca zrealizowanie
wskazanego przez NIK wniosku nr 7, poprzez dokonanie 2 lipca 2024 r. zwrotu srodkéw na konto depozytowe
trzydziestu szesciu mieszkaricom Domu, w tacznej kwocie 1.836.83 zt (akta kontroli, str. 136-138).

Reasumujgc, wniosek nr 7 zostat zrealizowany.

8) wniosek nr 8:

8. Rzetelne dokumentowanie okolicznosci reakcji na zachowania agresywne mieszkancow, a w przypadku
faktycznego uzycia sity fizycznej (nawet w ramach samoobrony) udokumentowanie zastosowania przymusu
bezposredniego. (Wystapienie pokontrolne NIK, str. 44, zatacznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia
2025 r. - akta kontroli, str. 283) oraz w Ocenie ogélnej kontrolowanej dziatalnosci, ,sposéb dokumentowania
niektdrych zdarzer z udziatem mieszkarica agresywnego w raportach opiekunéw byt nierzetelny, gdyz
uniemozliwiat weryfikacje podjetych przez opiekuna czynnosci i jednoznaczne stwierdzenie, czy nie stanowity
one przypadkow zastosowania przymusu bezposredniego.” (Wystgpienie pokontrolne NIK, str. 3, zatgcznik
nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - str. 242).
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Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r., ,Pracownicy podczas spotkania zespotu
terapeutyczno-opiekuriczego z dnia 17 czerwca 2024 r, (zatgcznik nr 12) zostali poinformowani o koniecznosci
rzetelnego dokumentowania okolicznosci reakcji na zachowania agresywne mieszkaricow. W najblizszym
mozliwym terminie zostanie przeprowadzone szkolenie dla zespotu terapeutyczno-opiekuriczego w temacie
stosowania przymusu bezposredniego. Pracownik socjalny oraz kierownik dziatu opiekuriczego wzieli udziat
w szkoleniu zorganizowanym przez EDI Centrum Szkoleri w temacie Mieszkaniec Domu Pomocy Spotecznej
2024 — aktualne przepisy prawa i kwestie problematyczne, gdzie jednym z tematéw byty zasady stosowania
przymusu bezposredniego (zatacznik nr 14). Kierownik Dziatu Opiekuriczego przekazat kierownikom/
koordynatorom informacje ze szkolenia. Kierownicy zostali zobligowani do przekazania informacji
pracownikom. Kierownicy oddziatébw oraz dyrektor odbyli szkolenie zorganizowane przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego w dniu 18 listopada 2024 r. w temacie »Zastosowanie przymusu
bezposredniego w DPS — teoria i praktyka« (zatacznik nr 15). Szkolenie dla catego personelu DPS jest
przewidziane w pierwszej potowie 2025 r. (zatacznik nr 16). Wprowadzona zarzadzeniem nr 28/2024
Dyrektora DPS w Rokocinie Procedura dotyczaca stosowania przymusu bezposredniego zawiera aktualne
zasady stosowania przymusu bezposredniego oraz zasady ich rejestrowania. Procedura zostata omowiona
podczas spotkania zespotu terapeutyczno-opiekuriczego w dniu 15 pazdziernika 2024 r. (zatgcznik nr 2).”
(akta kontroli, str. 9).

Dyrektor zataczyt do wyjasnienia nw. dokumentacje:

— zatgcznik nr 2 - ,Protokét ze spotkania dyrektora z zespotem opiekuriczo-terapeutycznym DPS w Rokocinie
z dnia 15.10.2024 r.”, w ktérym uczestniczyto 18 pracownikow Domu (akta kontroli, str. 78-82).
W protokole odnotowano poruszane na spotkaniu sprawy, w tym ,,Omowienie Zarzadzenia Dyrektora
zdnia 24 wrzesnia 2024 r. wprowadzenia procedur postepowania w Domu Pomocy Spofecznej
w Rokocinie. [...]. Omoéwiona zostata procedura dotyczgca stosowania przymusu bezposredniego.” (akta
kontroli, str. 78-79);

— zatgcznik nr 12 — ,,Protokot ze spotkania dyrektora z zespotem opiekuriczo-terapeutycznym DPS w Rokocinie
zdnia 17.06.2024 r.”, w ktérym uczestniczyto 24 pracownikéw Domu (akta kontroli, str. 133- -135).
W protokole odnotowano poruszane na spotkaniu sprawy, w tym ,Zostaty omowione niektére z uwag
z kontroli NIK-u, ktora odbyta sie od 23 lutego — 4 czerwca 2024 r. [...]. Pracownicy zostali poinformowani
o koniecznosci rzetelnego dokumentowania okolicznosci reakcji na zachowania agresywne mieszkaricow.
W najblizszym mozliwym terminie zostanie przeprowadzone szkolenie dla zespotu terapeutyczno-
-opiekuriczego w temacie stosowania przymusu bezposredniego.” (akta kontroli, str. 134);

— zatgcznik nr 14 — zaswiadczenia o ukoniczeniu szkolenia przez dwoch pracownikow Domu, na temat
»Mieszkaniec Domu Pomocy Spotecznej 2024 — aktualne przepisy prawa i kwestie problematyczne”,
podczas ktorego szczegotowo omowiono ,zagadnienia zwigzane z [...] zasadami stosowania przymusu
bezposredniego” (akta kontroli, str. 139-140);

— zatacznik nr 15 — zaswiadczenia o ukoriczeniu szkolenia przez pieciu pracownikdw Domu, na temat
»Zastosowanie przymusu bezposredniego w DPS - teoria i praktyka” (akta kontroli, str. 141-145);

— zatgcznik nr 16 — ,Whniosek o dofinansowanie kosztéw ksztatcenia ustawicznego pracownikow iflub
pracodawcy” z 3 marca 2025 r. ziozony przez Dyrektora do Powiatowego Urzedu Pracy w Starogardzie
Gdanskim, o dofinansowanie przeprowadzenia kursu/szkolenia z zakresu ,Przymusu bezposredniego”,
zaplanowanego dla czterdziestu siedmiu pracownikéw Domu, od 5 maja do 30 czerwca 2025 r. (akta
kontroli, str. 146-158).

Ponadto, Dyrektor dotaczyt do dodatkowych wyjasnien z 30 kwietnia 2025 r. (akta kontroli, str. 286),
jako zatacznik nr 10A nw. umowy na przeprowadzenie szkolen dla pracownikow:

— umowa DPS.AK.274.9.2025, zawarta 29 kwietnia 2025 r. pomiedzy Powiatem Starogardzkim a

~Rat-Med. ! i”, na przeprowadzenie w siedzibie Domu szkolenia na temat:
LPierwsza pomoc przedmedyczna w nagtych stanach zagrozenia zycia u dzieci i dorostych z uzyciem AED”,
w terminie 29 maja i 16 czerwca 2025 r. (akta kontroli, str. 302-303);
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— umowa nr DPS.AK.274.10.2025, zawarta 29 kwietnia 2025 r. pomiedzy Powiatem Starogardzkim,
a ,Matopolskim Centrum Profilaktyki Sebastian Cienkosz” na przeprowadzenie w siedzibie Domu szkolenia
na temat ,Przymus bezposredni”, w terminie 26 maja i 23 czerwca 2025 r. (akta kontroli, str. 304-305).

Reasumujgc, wniosek nr 8 zostat zrealizowany.

9) wniosek nr 9:

»9. Zapewnienie obsady dyzuréw na poziomie co najmniej dwoch osoéb.” (Wystapienie pokontrolne NIK, str.

44, zatgcznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 283) oraz w Ocenie ogolnej

kontrolowanej dziatalnosci, ,w DPS wystapity przypadki dyzuréw petnionych przez jedna osobe na oddziat

(zamiast co najmniej dwdch).” (Wystgpienie pokontrolne NIK, str. 2, zatgcznik nr 28 do pisma Dyrektora

z 4 kwietnia 2025 r. - str. 241).

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r., ,Zapewnienie podwdjnych dyzuréw na
wszystkich oddziatach, zaréwno w dzieri jak i w nocy, wymagatoby zwiekszenia zatrudnienia o minimum
6 etatow. Z uwagi na ograniczony budiet Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie, na chwile obecna, po
konsultacjach z organem prowadzacym, zatrudnienie zostanie zwiekszone o 3 etaty od miesiaca lipca 2024 r.
(2 etaty dla opiekundw i jeden dla pielggniarki). Dzieki zwigkszeniu zatrudnienia jest mozliwe zabezpieczenie
podwdjnych dyzuréw w oddziale Niezapominajka i Maty Dom oraz podwdéjnych dyzuréw dziennych i nocnych
w oddziale Duzy Dom i w miare mozliwosci w oddziale La Guardia (zatgcznik nr 17 — rozktad pracy w miesigcu
marcu na oddziatach Duzy Dom, Maty Dom, Niezapominajka, La Guardia). Kierownicy nie zgtaszajg
probleméw w funkcjonowaniu oddziatéw, dlatego utworzenie podwdjnych dyzuréw nocnych w oddziale
Niezapominajka i Maty Dom wydaje si¢ bezzasadne. W przypadku nagtej potrzeby zwiekszenia obsady
dyzuru, wybrani pracownicy oddziatéw majg podpisane tzw. »umowy gotowosci«, gdzie deklarujg gotowoé¢
do objegcia dyzuru, w nagtym przypadku, o kazdej porze dnia i nocy. (zatacznik nr 18). Jednoczeénie informuje,
ze wspofczynnik zatrudnienia w DPS w Rokocinie jest wystarczajacy i w catym okresie kontrolowanym przez
NIK, tj. w latach 2021-2023 nie byt mniejszy niz 0,50. Przedstawiam aktualny sktad zespotu terapeutyczno-
opiekuriczego z podziatem na stanowiska, oddziaty oraz wymiar etatu (zatacznik nr 20).” (akta kontroli, str. 9-10).

Dyrektor zatgczyt do wyjasnienia nw. dokumentacje:

a) zatgcznik nr 17 — ,Rozktad pracy” z podziatem na oddziaty (Duzy Dom | i Il grupa, Maly Dom,
Niezapominajka i La Guardia) za marzec 2025 r. (akta kontroli, str. 159-163). Analiza Rozktadéw pracy
wykazata, ze w oddziatach: Duzy Dom (obsada dyzuréw: od 2 do 4 oséb w ciagu dnia i 2 osoby w nocy),
Maty Dom (obsada dyzuréw: od 1 do 4 osob w ciggu dnia i osoba w nocy), Niezapominajka (obsada
dyzuréw: od 1 do 3 osob w ciggu dnia i osoba w nocy) oraz La Guardia (obsada dyzuréw: od 2 do 4 oséb
w ciggu dnia i do 2 oséb w nocy),

b) zatacznik nr 18 —kopie umoéw zlecenia, zawartych 31 grudnia 2024 r. pomiedzy Powiatem Starogardzkim,
reprezentowanym przez Dom a siedmioma pracownikami, bedacymi w gotowosci do $wiadczenia pracy
(akta kontroli, str. 164-177), w tym:

— trzy umowy zlecenia (nrnr: DPS.AK.1150.8.2024, DPS.AK.1150.9.2024 i DPS.AK.1150.10.2024), zawarte

31 grudnia 2024 r. z trzema pracownikami, z ktérych kaidy zobowiazat sie ,7e kaidego dnia

w godzinach od 19,00 do 7,00 bedzie gotowy do $wiadczenia pracy w zakresie udzielenia pomocy przy

wykonywaniu czynnoséci  opiekuriczych, opiekunowi petnigcemu dyzur nocny w  oddziale

»Niezapominajka«, w przypadku jezeli zajdzie taka koniecznoié¢ spowodowana nieprzewidzianymi

okolicznosciami.” (akta kontroli, str. 164-169);

— dwie umowy zlecenia (nrnr: DPS.AK.1150.6.2024 i DPS.AK.1150.7.2024), zawarte 31 grudnia 2024 r.

z dwoma pracownikami, z ktérych kazdy zobowigzat sie , ze kazdego dnia w godzinach od 19,00 do 7,00

bedzie gotowy do Swiadczenia pracy w zakresie udzielenia pomocy przy wykonywaniu czynnosci

opiekuniczych, opiekunowi petnigcemu dyzur nocny w oddziale »La Guardia«, w przypadku jezeli zajdzie

taka koniecznos¢ spowodowana nieprzewidzianymi okolicznosciami.” (akta kontroli, str. 170-173);
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— dwie umowy zlecenia (nrnr: DPS.AK.1150.12.2024 i DPS.AK.1150.13.2024), zawarte 31 grudnia 2024 r.
z dwoma pracownikami, z ktérych kazdy zobowigzat sie ,ze kazdego dnia w godzinach od 19,00 do 7,00
bedzie gotowy do swiadczenia pracy w zakresie udzielenia pomocy przy wykonywaniu czynnosci
opiekunczych, opiekunowi petnigcemu dyzur nocny w oddziale »Maty Dom«, w przypadku jeieli zajdzie
taka koniecznos¢ spowodowana nieprzewidzianymi okolicznosciami.” (akta kontroli, str. 174-177),
zatacznik nr 20 — zestawienie pracownikow Domu wchodzacych w skiad zespotu terapeutyczno-
-opiekuriczego z podziatem na oddziaty i etaty (akta kontroli, str. 180-185). Biorac pod uwage powyisze
zestawienie, wskaznik zatrudnienia pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekuriczego dla dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie (85 mieszkaricéw - zatgcznik nr 23 ,Wykaz mieszkaricow Domu Pomocy
Spotecznej w Rokocinie z podziatem na oddziaty”, wg stanu na 4 kwietnia 2025 r. akta kontroli, str. 211-
-213), w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy na jednego mieszkarica wynosit — 0,53 ibyt zgodny
z wymaganym.

Ponadto, Dyrektor wskazat w dodatkowych wyjasnieniach z 30 kwietnia 2025 r.: ,Kierownicy nie
zgtaszajg problemoéw w funkcjonowaniu oddziatéw, dlatego utworzenie podwdjnych dyiuréw nocnych
w oddziale Niezapominajka i Maty Dom wydaje sie za bezzasadne. Dnia 14.04.2025 r. odbyto sie spotkanie
z kierownikami, notatka stuzbowa ze spotkania stanowi zatacznik nr 6A.” (akta kontroli, str. 286).

Dyrektor dotaczyt do dodatkowych wyjasnieri z 30 kwietnia 2025 r. (akta kontroli, str. 286), jako
zatacznik nr 6A , Notatke stuzbowg” z 14 kwietnia 2025 r. (akta kontroli, str. 297), w ktérej odnotowano: ,Dnia
14.04.2025 r. odbyto sie spotkanie Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie Pani Bereniki Glinieckiej
z kierownikami oddziatéw »Duzego Domuc« - [...]; »Matego Domuc - [...]; »Niezapominajki« - [...]; »LaGuardii«
- [...] dotyczace koniecznosci wprowadzenia dodatkowych dyzurdw, szczegdlnie w porze nocnej w w/w
oddziatach. Kierownicy oddziatéw »Matego Domu«, »Niezapominajki« i »LaGuardii« nie zgtosili probleméw
w dotychczasowym funkcjonowaniu oddziatéw, w tym samym uznali, ze nie ma potrzeby podwdjnych
dyzuréw w porze nocnej na tych oddziatach. Kierownik »Duzego Domu« przyznat, ze jest potrzeba
dodatkowego zatrudnienia opiekuna/opiekuna medycznego na oddziale, ze wzgledu na wiekszg liczbe osob
lezacych.” (akta kontroli, str. 297).

~

C

Reasumujac, wniosek nr 9 zostat zrealizowany.

10) wniosek nr 10:

,10. Wprowadzenie zasad zapewniajacych jednolity sposob sporzadzania IPW (w tym zafgcznikow)
z wymaganymi i kompletnymi informacjami.” (Wystapienie pokontrolne NIK, str. 44, zatgcznik nr 28 do pisma
Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - akta kontroli, str. 283) oraz w Ocenie ogdlnej kontrolowanej dziatalnosci,
»Indywidualne Plany Wsparcia byty regularnie aktualizowane oraz zawieraty m.in. corocznie porownywane
oceny skali aktywnosci mieszkarica, a takze byty dostosowane do wieku i stanu zdrowia mieszkanca, jednak
nie zawieraty cze$ci wymaganych informacji i byty sporzadzane przez pracownikow w niejednolity sposob,
a w jednym przypadku zawieraty nierzetelnie sporzgdzone zatgczniki.” (Wystapienie pokontrolne NIK, str. 3-
-4, zatgcznik nr 28 do pisma Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r. - str. 242-243).

W mysél § 2 § 3 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domoéw pomocy spotecznej, w celu okreslenia indywidualnych potrzeb mieszkarica oraz odpowiadajgcego im
zakresu s$wiadczonych ustug, zgodnych ze standardami okreslonymi dla danego typu domu pomocy
spotecznej, dom powotuje zespoty terapeutyczno-opiekuricze sktadajace sie w szczegdlnosci z pracownikow
domu, ktorzy bezposrednio zajmujg sie wspieraniem mieszkaricow. Do podstawowych zadan zespotéw
terapeutyczno-opiekuriczych nalezy opracowywanie indywidualnych planéw wsparcia mieszkancow oraz
wspolna realizacja tych planéw z mieszkaricami. Dziatania wynikajgce z indywidualnego planu wsparcia
mieszkarica domu koordynuje pracownik domu wskazany przez mieszkarica domu, jezeli wybor ten jest
moziliwy ze wzgledu na jego stan zdrowia i organizacje pracy domu. Pracownicy pierwszego kontaktu dziatajg
w ramach zespoféw terapeutyczno-opiekuriczych.
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Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora z 4 kwietnia 2025 r., ,,Zostato wprowadzone dnia 10 maja 2024 r.
zaktualizowane zarzadzenie Dyrektora DPS w sprawie regulaminu pracy zespotu terapeutyczno-opiekuriczego
i tworzenia indywidualnych planéw wsparcia (zatgcznik nr 21). Nowe zarzadzenie zawiera zapisane
w wystapieniu pokontrolnym uwagi. Zarzadzenie zostato omdéwione przez Dyrektora na spotkaniu zespotu
terapeutyczno-opiekuriczego w dniu 17 czerwca 2024 r. i zapewnito jednolity sposéb dokumentowania
i sporzadzania IPW. Koordynatorzy do nadzorowania i kontroli IPW, powotani zarzadzeniem Dyrektora
(zatacznik nr 19) przedstawiaja coroczne informacje o realizacji IPW w DPS w Rokocinie (zatacznik nr 22).”
(akta kontroli, str. 10).

Dyrektor zataczyt do wyjasnienia nw. dokumentacje:

a) zatacznik nr 19 — Zarzadzenie Nr 9/2025 Dyrektora DPS w Rokocinie z dnia 14 marca 2025 r. w sprawie
powotania zespotu terapeutyczno-opiekuriczego oraz koordynatoréw tworzenia indywidualnych planéw
wsparcia mieszkanca Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie (akta kontroli, str. 178-179),

b) zatgcznik nr 21 — Zarzgdzenie Nr 17/2025 Dyrektora DPS w Rokocinie z dnia 10 maja 2024 r. w sprawie
regulaminu pracy zespotu terapeutyczno-opiekuriczego i tworzenia indywidualnych planéw wsparcia
mieszkarica Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie (akta kontroli, str. 186-204), z Regulaminem pracy
zespotu opiekuriczo-terapeutycznego w Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie oraz wzorem Indywidualnego
Planu Wsparcia Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie, bedgcymi zatacznikami nrnr 11 2 do Zarzadzenia,

c) zatgcznik nr 22 — ocena realizacji Indywidualnych Planéw Wsparcia mieszkaricow Domu Pomocy
Spotecznej w Rokocinie, odrebna dla kazdego z nw. oddziatéw:

— .Ocena realizacji Indywidualnych Planéw Wsparcia mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej
»Niezapominajka«, sporzgdzona 24 lutego 2025 r. i zatwierdzona przez Dyrektora (akta kontroli str.
205-206) ,Nie stwierdzono zadnych nieprawidfowo$ci w prowadzeniu planéw wsparcia w/w
mieszkancow”;

— .Kontrola w zakresie realizacji Indywidualnych Plandéw Wsparcia mieszkaricow Domu Pomocy
Spotecznej w Rokocinie za 2024 r.” — Duzy Dom, sporzgdzona 24 lutego 2025 r. i zatwierdzona przez
Dyrektora (akta kontroli, str. 207) ,kontrola indywidualnych planéw wsparcia nie wykazata 7adnych
nieprawidtowosci.”;

— ,0cena realizacji Indywidualnych Planow Wsparcia mieszkaficow DPS »la Guardia, sporzadzona 20
lutego 2025 r. i zatwierdzona przez Dyrektora (akta kontroli str. 208) ,Nie stwierdzono zadnych
nieprawidtowosci w prowadzeniu plandw wsparcia w/w mieszkaricow.”;

— ,Kontrola w zakresie realizacji indywidualnych planéw wsparcia mieszkaricbw DPS w Rokocinie Maty
Dom za 2024 r.”, sporzadzona 25 lutego 2025 r. i zatwierdzona przez Dyrektora (akta kontroli, str. 209-
-210) ,Nie stwierdzono Zzadnych nieprawidtowosci w prowadzeniu planéw wsparcia w/w
mieszkaricow.”,

d) zatacznik nr 23 — wykaz mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie, wg stanu na 4 kwietnia
2024 r. z podziatem na oddziaty {(akta kontroli, str. 211-213),

e) zafgcznik nr 24 — Zarzadzenie Nr 6/2025 Dyrektora DPS w Rokocinie z dnia 14 lutego 2025 r. w sprawie
pracownikow pierwszego kontaktu (akta kontroli, str. 214-217),

f) zafgcznik nr 25 - Zarzadzenie Nr 7/2024 Dyrektora DPS w Rokocinie z dnia 30 stycznia 2025 r. w sprawie
wprowadzenia karty realizacji procesu adaptacji mieszkanca, ktora jest zatacznikiem nr 1 do Zarzadzenia
(akta kontroli, str. 218-224).

Ponadto, Dyrektor dotaczyt do dodatkowych wyjasnieri z 30 kwietnia 2025 r. r. (akta kontroli, str. 286),
nw. dokumentacje:

a) zatacznik nr 11A - wzor ,Dziennika zajeé — rehabilitacja spoteczna” (akta kontroli, str. 324),

b) zatacznik nr 12A — kopia dokumentacji prowadzonej terapii zajeciowe;:

— zeszyt ,TERAPIA ZAJECIOWA Dziennik uczestnikéw »Maty Dom«” (akta kontroli, str. 306-309),
prowadzony w formie tabelarycznej (zawierajgcy date i temat zajec, liste uczestnikdw i podpis osdb
prowadzgcych zajecia);
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— zeszyt ,TERAPIA ZAJECIOWA Dziennik uczestnikdw »Duzy Dom«” (akta kontroli, str. 310-314),
prowadzony w formie tabelarycznej (zawierajgcy date i temat zajgc, liste uczestnikdw i podpis 0sob
prowadzacych zajecia);

— tygodniowy plan zajeé¢ ,UDZIAt MIESZKANCOW W TERAPII ZAIECIOWEJ Godziny zajgé: 9.00 — 12.30;
14.00-15.30” (akta kontroli, str. 315), w formie tabelarycznej: nazwa pracowni oraz imie i nazwisko
terapeuty (prowadzacego zajecia w danej pracowni), lista mieszkaricw biorgcych udziat w zajeciach
w danym dniu tygodnia (od poniedziatku do pigtku) oraz informacja ,W CZWARTKI ZAIECIA
TERAPEUTYCZNE DLA ODDZIAtU »NIEZAPOMINAJKA« PROWADZONE NAPRZEMIENNIE PRZEZ
TERAPEUTOW WEDLUG USTALONEGO GRAFIKA”;

— ,Plan pracy terapeutdw w warsztatach terapii zajeciowej” (akta kontroli, str. 316), w formie
tabelarycznej: godziny zaje¢, nazwa pracowni/zajec¢ prowadzonych w danym dniu tygodnia oraz imieg
terapeuty prowadzgacego zajecia;

— zeszyt ,Dziennik pracy zespotu terapeutycznego oddziat La Guardia” (akta kontroli, str. 317-323),
prowadzony w formie opisowej: prowadzone zajecia (data, imiona i nazwiska mieszkaficow
uczestniczacych oraz temat i forma zajec).

Zespot inspektorow dokonat analizy IPW (jako préby) mieszkarica z oddziatu Duzy Dom (poz. nr 12
w Wykazie mieszkaricéw — oddziat Duzy Dom, akta kontroli, str. 211) od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r. oraz
od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r. (akta kontroli, str. 334-355). Funkcje pracownika pierwszego kontaktu
(PPK) petnit pracownik zatrudniony na stanowisku opiekuna medycznego. Mieszkaniec objety byt
dziesieciogodzinnym wymiarem rehabilitacji spotecznej. PPK wpisy w IPW potwierdzit swoim podpisem
i datg, natomiast w miejscu podpisu mieszkarica z uwagi na brak mozliwosci uzyskania podpisu, znajdowat
sie podpis przedstawiciela zespotu terapeutyczno-opiekunczego (koordynatora). Wpisy w IPW zostaty
uporzadkowane i ujednolicone zgodnie z wnioskiem NIK.

Reasumujgc, wniosek nr 10 zostat zrealizowany.

Il PODSUMOWANIE USTALEN KONTROLI.

W wyniku kontroli ustalono, ze Dom zrealizowat 9 z 10 wnioskow przedstawionych w Wystapieniu
pokontrolnym NIK.

Whiosek nr 2 (,Dostosowanie DPS do wymogow rozporzadzenia w sprawie DPS w zakresie: usuniecia
barier architektonicznych, dostosowania liczby fazienek i toalet do liczby mieszkarnicow w oddziale oraz
dostosowania liczby mieszkaricow w pokoju, dostosowania w zakresie samej powierzchni pokoi i usunigcia
uszkodzern i zarysowan farby na drzwiach wewnetrznych, a takie zapewnienie w DPS wymaganych
pomieszczen”) byt czesciowo zrealizowany. W oddziale Maty Dom, liczba toalet i tazienek nie zapewniata
korzystania z nich przez nie wiecej, w przypadku toalet 4 osoby i tazienek 6 os6b. Ponadto, realizacja wniosku,
w szczegolnodci dotyczgca znacznego zuzycia budynku oddziatu La Guardia, uzaleiniona byta od mozliwosci
finansowych idecyzji podmiotu prowadzacego. Zgodnie z informacjg udzielong przez Staroste Powiatu
Starogardzkiego, ,Zarzad Powiatu Starogardzkiego informuje, Zze podejmie dziatania zmierzajgce do zmiany
warunkow bytowych mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej w Rokocinie — oddziat Laguardia.”.

Ocena kontroli: pozytywna z uchybieniami.

11l. POUCZENIE O PRAWACH | PODPISY.

Protokot sporzadzono w dwéch egzemplarzach z przeznaczeniem: egzemplarz dla Domu i egzemplarz
dla Wydziatu Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdarisku.

Przy przekazaniu protokotu do podpisania poinformowano Dyrektora o tresci § 17 rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spotecznej:
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$ 17. 1. Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze odmdwic podpisania protokotu kontroli, skfadajgc,
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

2. Odmowa podpisania protokofu kontroli przez kierownika jednostki podlegajgcej kontroli nie stanowi
przeszkody do podpisania protokotu przez zespét inspektordw i sporzgdzenia zaleceri pokontrolnych.

3. Kierownikowi jednostki podlegajqcej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczqcych ustaleri zawartych w protokole.

4. Zastrzezenia zgfasza sie na pismie do dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spofecznej wydziatu urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontrolj.

5. W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokofu kontroli, termin odmowy podpisania protokofu wraz
z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajqcej kontroli stanowiska
dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.

6. Pisemne zastrzeZenia do ustaleri zawartych w protokole kontroli sq poddawane analizie przez kontrolujgcy
dang jednostke podlegajgcg kontroli zespot inspektoréw.

7. Zespdt inspektorow przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jezeli z analizy zastrzezer wynika
potrzeba ich podjecia.

8. Jezeli zespdt inspektorow stwierdzi zasadnosc zastrzezer, dokonuje zmian w protokole kontroli w ten

sposob, ze dotgcza do niego stosowny tekst w brzmieniu:1) ,,Ustalenia na str. ........ skresla sie.”;
2) ,,Protokdt kontroli na str. ....... uzupetnia sie przez dopisanie ................ -
3) ,Tres¢ ustaler na str. ........ otrzymuje brzmienie: ................ e

9. Zespot inspektorow zajmuje stanowisko wobec wniesionych w terminie zastrzezeri na pismie i przekazuje
je do akceptacji dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spofecznej wydziafu urzedu wojewddzkiego.

10. Stanowisko w sprawie zgfoszonych zastrzezen przekazuje sie kierownikowi jednostki podlegajgcej
kontroli.

11. Zespof inspektorow ma prawo sprostowania w protokole, w kazdym czasie, z urzedu lub na wniosek
kierownika jednostki podlegajgcej kontroli, bfeddw pisarskich oraz innych oczywistych pomyfek.

Potwierdzenie doreczenia protokoétu oraz pouczenia o prawie i terminie zgtoszenia zastrzezen
do ustalen zawartych w protokdle oraz o prawie do odmowy podpisania protoko{u
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